* X 5%

* x Kk

W oy

Projekti financohet
nga Bashkimi Evropian

DORACAK PER )
TRAJTIMIN E DHUNES
KIBERNETIKE

O *
X/ SBAS
MIAUHCKD YUECTBO 3A CITEH 1 ’CEFA e 1
OPK/INB PA3BOJ HA 3AELHILATA KoanuLija Ha MnaauHCKi Opramusaliin MRS CETIO! - 5%&%55%;&

www.sega.org.mk






Kt

Projekti financohet
nga Bashkimi Evropian

DORACAK PER
TRAJTIMIN
F. DHUNES
KIBERNETIKE

\® /*
\/ A
MIAUHCKD YYECTBO 3A CUNEH U QCE I‘A -
OIPYIIMB PA3BOJ HA 3AETHMLIATA LR . 2 mum..gmas

bl xerckn dhopym
www.sega.org.mk women's forum




DORACAK PER TRAJTIMIN E DHUNES KIBERNETIKE
Doracak pér trajtimin e dhunés kibernetike pér nevojat e projektit “Pjesémarrja e té rinjve
pér zhvillim té forté dhe té géndrueshém té komunitetit”

PROJEKT
Pjesémarrja e té rinjve pér zhvillim té forté dhe té géndrueshém té komunitetit

BOTUES
SOS Fshati i Fémijéve Magedonia e Veriut

RRETH BOTUESIT
Juliana Nakova Gapo, Drejtoreshé Kombétare e
SOS Fshati i Fémijéve Magedonia e Veriut

AUTOR
Sofija Georgievska

REDAKTOR
Vaska Drashkovic

LEKTURA
Shogata pér shérbime intelektuale dhe botime “Santo Stef - S”, Shkup

TIRAZHI
500 kopje

DIZAJINI DHE SHTYPI
Print Faktori

Ky publikim éshté pérgatitur me ndihmé financiare té Bashkimit Evropian.
Pérmbaijtja e tij shté pérgjegjési e vetme e autorit dhe nuk pasqyron
domosdoshmeérisht piképamjet e Bashkimit Evropian.



PERMBAIJTJA

PARATHENIE........covueeeesersersnssessessessessessessessessessssssssssssssesssssssssssssssessessessessssssssnssns 7
HYRIE oottt sssssse s ssssessssssssessssssnassssssssassssnnes 9
DEFINI MI I TERMEVE KYGE........ccooiiiiiiiiiinininniiieiseeissnsisessseessssesssnessssessnee 14
DEFINI.I.VII, LLOJET DHE"PREVALENCA NE SUAZA BOTERORE
DHE NE MAQEDONINE E VERIUT ....coeiiiiiiiiiiiiiniininiieeniissississsesssssssessssssssessenns 16
| Karakteristikat themelore té dhunés kibernetike ........cuvnnsessesssssessessnnne 22
| Format e dhune@s elektronike ... 26
| Cilat jané viktimat mé té zakonshme té dhunés dixhitale?...........ccccerurrernes 29
| Kush jané dhunuesit dhe internet predatorét?.........covvnrvcvennevesenenennnne 30
| Dhuna dixhitale dhe tradicionale - ngjashmérité dhe dallimet................... 32
| Rrethi | dNUNES KIDEINEEIKE covvvvveessssssssssnrssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssnsssseses 34
KORNIZA LIGJORE.......ccctiiittiiiiniinieiinneiisnissseisssnessssnsssssssssssssssssssssessssssssssessnne 38
RREZIQET NGA PERDORIMI | INTERNETIT......cevvuenererreenerseenesessessessssasssensaserenenes 42
NJOHURIA DIXHITALE MEDIATIKE........cccccoviiiiinininiiisieininisnsseessssssssesesesssnns 43
| Si ndryshe i [émé pa vetédije té dhénat

personale NE INTErNEt? ... aes 46
KOMUNIKIMI NE INTERNET DHE PASOJAT E BULLIZMIT KIBERNETIK.......cccereveuenes 48
PARANDALIMI DHE UDHEZIMET PER TRAJTIMIN E BULLIZMIT NE INTERNET......... 51
| Jeni déshmitar i dhunés dixhitale. Si té reagoni? .......ccovrensennessessensessenns 56
KEQKL{PTIME RRETH
DHUNES DIXHITALE .....coeiiiiiiiiiiiniiiiniincsinssne s ssssessssessssss s ssssssssssessnnns 58
KONKLUZIONET LIDHUR ME RREGULLATIVEN LIGJORE
DHE ROLI | ORGANIZATAVE QYTETARE ......ccocveiiiimiiiiiiiniiniinineninsneseneseeeennne 60
| Organizatat gytetare........——————— 61
REKOMANDIME......cciiiitiiiintiinieiisnieiinneiississsesissessssnssssesisessmsesssssissssmsessnne 62
LITERATURE E PERDORUR......ccovevereenseresenessssssssssssssssssesssssssssessssssssssssssasssssnsnenes 65

DORACAK PER TRAJTIMIN E DHUNES KIBERNETIKE



AMILINYFGIM SINNHA 3 NIWILIVY

4d Mvavyd0d



PARATHENIE

Para jush éshté njé Doracak pér trajtimin e dhunés kibernetike, i
destinuar drejtpérdrejt pér pérfagésuesit e organizatave qytetare, dhe
né ményré indirekte i destinuar pér fémijét, adoleshentét, prindérit dhe té
gjithé té rriturit qé kujdesen pér té rinjté dhe qé pérpigen té fitojné besimin
e té rinjve.

Né doracak do té vini re pérdorimin e gjuhés sé ndjeshme gjinore.
Kujtojmé se vajzat jané mé té rrezikuara nga dhuna kibernetike, pasi qé
gjinia éshté faktor rreziku pér ¢cdo lloj dhune.

E gjithé pérmbajtja e doracakut na méson pér pérmbajtjet e pérshtatshme
né internet, sjelljen e pérgjegjshme né internet dhe komunikimin pozitiv
né internet, dhe vecanérisht pér ndjenjat gé lindin kur njé ose mé shumeé
njeréz do té Iéndojné njé tjetér. Vémendje e vecanté i kushtohet rolit té
vézhguesit /ve né njé situaté té dhunshme si dhe dhe pérgjegjésia qé
ato marin.

Né doracak ju pret njé numér i madh informatash té dobishme dhe
burime té sigurta pér ndihmé. Njohurité dhe shkathtésité praktike jané
veglat tuaja pér té parandaluar ose ndaluar dhunén kibernetike. Té folurit
e vazhdueshém kundér dhunés kontribuon pér njé shkollé mé té sigurt, njé
familje mé té sigurt dhe njé bashkési lokale mé té sigurt.

Qéllimi yné pérmes kétij doracaku éshté té inkurajojmé fémijét, té rinjté
dhe té rriturit gé té hulumtojné, mésojné dhe pérdorin pérfitimet e njé mjeti
té réndésishém kulturor si¢c éshté interneti né ményré té sigurt. Qéllimi yné

éshté té forcojmé kompetencat e fémijéve dhe té rinjve (njohurité e tyre
dixhitale) pér:

« pérdorim té sigurt dhe té duhur té teknologjisé dixhitale dhe internet;
« mbrojtje té privatésisé né internet;

« té kuptuar se c¢faré éshté pérmbajtje e démshme dhe cilat jané
pasojat negative té saj;




« pérgjigjen e pérshtatshme kur pérballemi me dhunén pérmes
mediave dixhitale;

« ményrat dhe mekanizmat pér raportimin e pérmbajtjeve té démshme
dhe atyre qé kryejné dhuné.

Qéllimi yné éshté té inkurajojmé té rriturit qé punojné me fémijé/té
rinj apo pér fémijé/té rinj qé vazhdimisht té pérmirésojné shkathtésité e
tyre té shkrim-leximit dixhital, sepse né kété ményré ata kontribuojné pér
arsimimin dixhital té fémijéve/té rinjve dhe né kété ményré punojné pér
interesin e tyre mé té miré.

Dhe sigurisht, géllimi yné éshté gé njohurité dhe shkathtésité e fituara

té té rinjve té kthehen né veprim pér té realizuar té drejtén e privatésisé
dhe té drejtén pér mbrojtje nga dhuna dixhitale.



HYRJE

Dhuna ndaj té rinjve éshté njé nga problemet mé serioze qé kércénon
zhvillimin, shéndetin dhe miréqgenien e tyre, té drejtat themelore, dinjitetin
dhe mund té rrezikojé jetén e fémijéve. Dhuna ndodh kudo, né shtépi,
shkolla ose né intitucione té tjera té kujdesit pér fémijét, por ndodh edhe
né rruge.

Pjesa mé e madhe e dhunés ndaj té rinjve mbetet e fshehur. Fémijét
dhe té rinjté kané friké ta raportojné até nga frika dhe lidhja me dhunuesin
ose sepse nuk e shohin dhunén si dicka té gabuar ose té pazakonté, por
si njé ndéshkim té arsyeshém dhe té nevojshém pér veprimet e tyre.
Fémijét/té rinjté viktima té dhunés mund té ndihen fajtoré dhe té besojné
se e meritojné até. Gjaté historisé, por edhe sot né kultura té ndryshme,
ndéshkimi fizik ka gené dhe ende éshté njé nga ményrat e disciplinimit dhe
edukimit té fémijéve, si né familje ashtu edhe né shkolla dhe institucione
té mbrojtjes sociale.

Dhuna éshté njé fenomen qé kércénon drejtpérdrejt té drejtat qé ka ¢cdo
genie njerézore, sSi¢ jané: e drejta pér jetén, siguria, dinjitet dhe mirégenia
fizike dhe psiqike. Né teori, nuk ekziston njé pérkufizim i vetém dhe
pérgjithésisht i pranuar pér termin dhuné, gjé qé rezulton me pérkufizimin
e ndryshém té dhunés, si dhe pérdorimin e disa termave si sinonime -
agresion, sjellje e dhunshme, shpérdorim pushteti etj. Pér kéto arsye, né
hulumtimin pér temén e dhunés, hulumtuesit e operacionalizojné termin
né pérputhje me nevojat e hulumtimit.

Cdo pérkufizim i dhunés ndaj fémijéve nis nga pérkufizimi i fémijés. Sipas
Konventés pér té drejtat e fémijés, fémijé éshté ¢cdo qgenie njerézore qé nuk
ka mbushur moshén tetémbédhjeté vjeg, pérvec nése, sipas ligjit gé ka té
béjé me fémijén, mosha madhore nuk arrihet mé herét'.

Né literaturé mund té gjenden pérkufizime té ndryshme pér dhunén
ndaj fémijéve gé marrin parasysh shuméllojshmériné e situatave né
pjesé té ndryshme té botés. Pérkufizimi gé do té pérdorim pér géllimet
e kétij studimi pérfshin pérkufizimet e dhéna nga Organizata Botérore e

1 https://www.unicef.org/northmacedonia/media/1806/file/MK_CRC_1990_MK.pdf
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Shéndetésisé, si dhe pérkufizimin e shprehur né nenin 19 té Konventés
pér té drejtat e fémijés, sipas té cilit dhuna nénkupton té gjitha format
e dhunés fizike ose psiqgike, shkelje ose abuzim me fémijét, neglizhencé
dhe shpérfillje, trajtim ose shfrytézim jonjerézor, duke pérfshiré abuzimin
seksual té fémijéve. Abuzimi i fémijéve, neglizhenca dhe shpérfillja e
fémijés, nganjéheré té quajtur si trajtim jonjerézor me fémijét, jané definuar
né Raportin botéror mbi dhunén dhe shéndetin si: té gjitha format e dhunés
fizike dhe/ose emocionale, abuzimi seksual, neglizhimi ose shpérfillja e
fémijéve, ose shfrytézimi pér qéllime komerciale ose té tjera qé rezulton né
njé démtim aktual ose té mundshém té shéndetit, mbijetesés, zhvillimit ose
dinjitetit té fémijés né kontekstin e njé marrédhénieje me njé person qé ka
njé pozicion pérgjegjésie, besimi ose pushteti mbi fémijén (OBSH, 1999?) .

Epoka e sotme mund té quhet epoka dixhitale pér shkak té teknologjisé
gjithnjé e mé té avancuar. Paralelisht me pérparimin e teknologjisé éshté
zhvilluar edhe interneti, té cilin pérdoruesit e pérdorin pér té komunikuar
me miqté apo pér té gjetur pérmbajtje interesante dhe edukative né
meényré shumé té lehté dhe té arritshme. Pavarésisht pérfitimeve té
shumta, interneti éshté gjithashtu i rrezikshém pér siguriné personale dhe
privatésiné e pérdoruesve. Késhtu, Batory dhe Qurlin (2020)3 theksojné
problemin e shfagjes sé krimit elektronik. Carl, Pelushet dhe Schlegel
(2010) pérkufizojné sjelljen e rrezikshme gjaté pérdorimit té internetit si
sjellje gé shkakton dém shéndetésor, profesional, financiar ose social,
ndérsa Livingston dhe Helsper (2008) ndajné rreziget me té cilat pérballen
individéet né internet né: agresive, seksuale, me vleré dhe komerciale.

Dhuna pérmes internetit éshté njé formé e re e dhunés gé mé sé
shpeshti paragitet tek adoleshentét, por gjithashtu éshté e pranishme edhe
tek té rriturit. Dhuna pérmes internetit paraqitet né rrjetet sociale gjate
pérdorimit té teknologjisé sé re dhe pérfshin fyerje, tallje ose néncmimin
e individéve dhe/ose grupeve té tjera.

Ndryshe nga dhuna fizike, Dhuna pérmes internetit mund té ndodhé
“gjithmoné dhe kudo”, ku dhunuesi nuk duhet té jeté fizikisht prané
viktimés. Dhunuesi nuk pérballet me viktimén ballé pér ballé dhe shpesh
dhuna ndodh pa identifikuar dhunuesin. Ky éshté shkaku gé ngacmuesi
ndihet superior dhe harron se pas ekranit éshté né té vérteté njé person

2 WHO Report on consultation on child abuse prevention, 29-31 March 1999, Geneva, World Health

Organization, 1999 (document WHO/HSC/PVI1/99.1)
3 https://hrcak.srce.hr/239152



gé gjithashtu ka ndjenja gé mund té Iéndohen. Dhuna pérmes internetit
tejkalon paraqitjet stereotipe pér dhunuesin dhe viktimén.

Njé pjesé e sjelljeve té rrezikshme né internet me té cilat pérballen
mé shpesh té rinjté, vecanérisht adoleshentét jané: dhuna online, dhuna
seksuale né internet dhe gjuha e urrejtjes.

Pér ngacmimin kibernetik pérdoren disa emra, si: dhuna elektronike,
dhuna online , ngacmim kibernetik, dhuna virtuale ose dhuna dixhitale
(Popovig-Qigiqg, Gjuriq dhe Cvetkovig, 2011).

Gjaté definimit té tij, parashtrohen pyetje pér definicionin, pér shembull,
cilat elemente nevojiten pér t'u ballafaquar me dhunén né internet. Sipas
Tokunaga (2010), ngacmimi kibernetik éshté sjellje gé njé person ose grup
njerézish e bén pérmes mediave elektronike dhe vazhdimisht dérgon
mesazhe armigésore dhe agresive pér té démtuar dhe véné né siklet té
tjerét.

Sipas Bilig (2014), dhuna né internet pérfshin ngacmimin dhe frikésimin,
publikimin e génjeshtrave dhe forma té tjera té dhunés. Kjo dhuné pérfshin
pérjashtimin ose izolimin né internet, vjedhjen e identitetit, vjedhjen
fjalékalimit ose prezantimin e rrejshém, video ingizimin, sekstingun ose
shfaqgjen e pérmbajtjes eksplicite seksuale.

Sa njeréz njihni gé nuk pérdorin asnjé pajisje dixhitale? Ndérsa pérpigeni
té mendoni pér “renegatin dixhital”, ne do t'jua béjmé té véshtiré te
mendoni dhe do t'ju kufizojmé ¢éshtjen e kategorisé sé fémijéve dhe té
rinjve gé nuk kané telefon, tablet, kompjuter, lodér inteligjente apo ciléndo
pajisje tjetér té bazuar né teknologjiné dixhitale. Kjo detyré nuk éshté e
lehté sepse bota joné béhet dixhitale ¢cdo dité e mé shumé.

Né kohén e shkrimit té kétij doracaku, ka mbi 1,8 miliardé fage interneti
né mbaré botén, mé shumeé se 222 miliardé emaile té dérguara dhe mé
shumé se 6 miliardé video té shikuara sot né YouTube, mbi 75 milioné
fotografi té postuara né Instagram dhe mbi 3,5 milioné telefona inteligjenté
shiten vetém brenda njé dite.

Shikoni se ¢faré po bén fémija juaj ose partneri juaj tani. Ka shumé té
ngjaré gé ai té pérdor njé pajisje dixhitale. Ne té rriturit shpesh zemérohemi
me fémijét dhe ndonjéheré nuk jemi modeli mé i miré pér pérdorimin e
pérgjegjshém té teknologjive moderne. Prandaj jemi kétu té mésojmé sé
bashku dhe gé t'i ndihmojmé fémijét té gjenden mé miré né rrjetin global
dixhital.

N
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Eshté e réndésishme té zhvillohet ndérgjegjésimi tek fémijét dhe té
rinjté se né botén virtuale ekzistojné rregulla, detyrime, kérkesa, kufij, se
pérgjegjésia dhe kujdesi jané po aq té réndésishme sa né botén reale.
Duhet té kemi parasysh se tani mund té fitojmé pérvoja gé jané té lidhura
me siguriné. Fémijét tané ulen prané nesh né shtépi ose jané né shkollg,
por megjithaté ata jané té ekspozuar ndaj rrezigeve né njé boteé virtuale
plot me té huaj dhe sfida si kurré mé paré.

Fémijét dhe té rinjté mund té jené teknikisht mé té udhézuar se ne,
por ata kané nevojé pér pérvojén toné pér té gené té mbrojtur dhe té
pérgjegjshém né botén virtuale, té shijojné pérfitimet e ndryshme té epokés
dixhitale dhe té jené né gjendje té pérballojné né ményré té duhur njé séré
sfidash.

Fémijet dhe té rinjté do té jené né gjendje té pérdorin teknologjité
dixhitale né ményré té sigurt dhe konstruktive vetém nése u mundésojmé
té zhvillojné shkathtési komplekse, té cilat pérvec njohurive teknike
pérfshijné shkathtési kognitive mé komplekse si shkathtésiné e zgjidhjes
dixhitale té problemeve, té menduarit kritik, kreativitet, bashképunim, etiké
dhe pérdorim té sigurt té teknologjisé.

Numri i pérdoruesve té internetit éshté vazhdimisht né rritje. Interneti
éshté gjerésisht né dispozicion pér fémijét dhe té rinjté edhe né Magedoniné
e Veriut. Shumica e studentéve té anketuar né Magedoni té Veriut (86%)
pérdorin internetin né baza ditore. Dy té tretat e mé té rinjve (9-10 vjec)
dhe pothuajse té gjithé nxénésit (98%) té grupmoshés mé té vjetér (15-17)
hyjné né internet ¢do dité nga njé celular / smartfon. Nxénésit e moshés
9-17 vjec kalojné né internet mesatarisht mé shumé se 3 oré né dité, mé
té moshuarit deri né 4 oré e gjysmé, ndérsa dy té tretat e tyre kalojné
ndérmjet 4 dhe 7 oré né fundjavé.

Né botén dixhitale, parim i réndésishém éshté sasia, e cila mbizotéron
mbi cilésiné, gjegjésisht nuk éshté e réndésishme vetém sa kohé kalojné
fémijét né internet, por edhe si e pérdorin internetin. Sipas hulumtimit,
studentét né Magedoniné e Veriut e pérdorin internetin kryesisht pér
argétim (shikim té video klipeve dhe dégjim muzike), pér komunikim me
familjen dhe miqgté, pér video dhe né rrjetet sociale*.

Mé shumé se dy té tretat e fémijéve dhe té rinjve (74%) kané profil né
ndonjé rrjet social ose platformé pér videoreproduksion. Prej tyre, 41%
e atyre té moshés 9-10 dhe 72% e atyre 11-12 vjec¢ thoné se kané profil,

4 Té dhénat e marra nga hulumtimi i brendshém nga studentét e UKIM pér té pércaktuar se sa té gatshém jané
studentét pér mésimdhénie online né njé kohé pandemie, 2020



megjithése mosha minimale e pérshkruar nga mediat sociale éshté
zakonisht 13 vjet. Duke gené se interneti éshté njé burim i pakufizuar
argétimi, dhe pérshéndetja e zakonshme éshté “shihemi pas shkollés né
net”, éshté e réndésishme té mos vihen né plan té dyté mundésité e shumta
pér té mésuar né internet. Interneti mundéson shkémbim té shpejté té
informatave, gasje né té dhéna té ndryshme, qé éshté njé pasuri e madhe
pér arsimi modern.
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DEFINI Ml | TERMEVE KYCE

Fémijéria - Smiljanig (2009), e definon fémijériné si njé nivel té
hershém né ciklin e zhvillimit njerézor i cili karakterizohet me
rritje té shpejté fizike dhe pérpjekje pér té modeluar rolet dhe
pérgjegjésité e fémijés, kryesisht pérmes lojés dhe edukimit formal.
Qéndrimi i pérbashkét midis psikologéve éshté se fémijéria zgjat
pas infantilizmit dhe deri né pubertet (nga té paktén 18 muaj deri
né maksimum 14 vjet) ose deri né moshén madhore té hershme
(18 deri né 21 vjet). Fémijéria ndahet né fémijéri té hershme (0-6),
té mesme (deri né adoleshencé) dhe fémijéri t& vonshme (deri né
fund té adoleshencés). Termi fémijé nénkupton njé person deri né
moshén tetémbédhjeté vjec, sipas pérkufizimit né Konventén pér té
drejtat e fémijés.

Té rinj - personat e moshés 15 deri né 29 vjeg®

Abuzimi i fémijéve - pérfshin té gjitha format e abuzimit fizik dhe/
ose emocional, abuzimin seksual, neglizhencén ose shpérfilljen,
si dhe shfrytézimin komercial ose shfrytézim tjetér, qé con né
crregullim real ose potencial pér shéndetin, mbijetesén, zhvillimin
ose dinjitetin e fémijés.

Dhuna dixhitale - Hindu dhe Pacin (2008) e definojné dhunén
dixhitale si njé formé abuzimi qé i referohet veprimeve té kryera
duke pérdorur teknologjité dixhitale, me synimin dhe géllimin pér
té démtuar diké direkt ose indirekt. Kjo pérfshin njé gamé té gjeré
sjelljesh siabuzimi verbal, thirrje anonime dhe keqdashése, shantazhi,
futja e viktimés né lloje té ndryshme situatash té sikletshme dhe
poshtérimi i dikujt né internet ose né media elektronike. Pérvec
termit dhuné dixhitale, né literaturé ka edhe terma té tjeré té
ngjashme: dhuné elektronike, dhuné né internet, dhuné online,
dhuna kibernetike, ngacmim né botén dixhitale e té tjera.

Teknologjia informatike (IT) - teknologji gé pérdor kompjuterét
pér té mbledhur, pérpunuar, ruajtur, mbrojtur dhe transmetuar
informata. Termi IT lidhet me teknologjité e komunikimit, sepse

5

https://www.pravdiko.mk/wp-content/uploads/2020/03/Zakon-za-mladinsko-uchestvo-i-mladinski-

politiki-16-01-2020.pdf



sot nuk mund té paramendohet té punohet me kompjuter nése
nuk éshté i lidhur né rrjet, prandaj béhet fjalé pér teknologjiné
informatike dhe té komunikimit. Sheparoviq (1985) i definon viktimat
e dhunés si persona fizik, té drejtat ose prona e té ciléve cenohen
ose shkatérrohen drejtpérdrejt nga njé vepér krimi, ndérsa né njé
kuptim mé té gjeré éshté cdo person, juridik ose fizik, té drejtat e
té cilit jané té rrezikuara drejtpérdrejt ose térthorazi nga njé vepér
krimi, jané té dhunuar ose shkatérruar.

Viktima - Deklarata e Kombeve té bashkuara pér parimet themelore
té drejtésisé pér viktimat e dhunés dhe abuzimin e pushtetit, e
definon viktimén si njé person qé ka pésuar démtim fizik ose psiqik.
humbje materiale ose shkelje té konsiderueshme té té drejtave
themelore népérmjet veprimeve ose mosveprimeve né kundérshtim
me penalitetin kombétar. ligji (Kuvendi i pérgjithshém, rezoluta
40/34). Njé person mund té kategorizohet si viktimé pavarésisht
nése autori éshté identifikuar, arrestuar, akuzuar apo dénuar dhe
pavarésisht nga ekzistimi i ndonjé lidhjeje farefisnore ndérmjet
viktimés dhe autorit.

Masat pér mbrojtjen e viktimés - jané masat e vendosura nga
gjykata ose policia pér té siguruar mbrojtjen e personit té ekspozuar
ndaj dhunés, ashtu qé do té ndryshohen rrethanat gé mund t'i
mundésojné dhunuesit té kryejé vepra té shumta dhune.Qéllimi
eshte té nderpritet procesiidhunés, t'i sigurohet viktimés mbéshtetja
psikologjike dhe ndihma juridike e nevojshme, si dhe parandalimi i
viktimizimit té sérishém té viktimés si rezultat i shpérndarjes sé
sérishme dhe ekspozimit té materialit té papérshtatshém pérmes
TIK-ut. Pérkufizimi i viktimizimit dytésor, i dhéné nga Ristanoviq
(1984), paraget pérkegésimin e viktimizimit parésor népérmjet
reagimit negativ té mjedisit social dhe népérmjet reagimit joadekuat,
madje edhe té gabuar té organeve té rendit. Né shoqéri, shpesh ka
njé tendencé pér té nénvlerésuar viktimén dhe pér ta bindur até
se éshté fajtore pér veprén e krimit. Kjo tendencé ekziston gé nga
mjedisii afértiviktimés, duke vazhduar tek organet ligjvénése, e deri
te strukturat mé té gjera shoqgérore.
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DEFINIMI, LLOJET DHE PREVALENCA
NE SUAZA BOTERORE DHE NE
MAQEDONINE E VERIUT

Eshté e garté se nuk ka asnjé ndérveprim midis njerézve gé do té
paraqgitnin njé imunitet ndaj dhunés: ajo mund té shihet kudo, midis
anétaréve té njé familje, né grupet e bashkémoshataréve, né shkollé,
madje edhe midis shteteve. Pér shkak té seriozitetit té jashtézakonshém
té dhunés, ajo béhet objekt i disciplinave té ndryshme gé e pérshkruajné
dhunén duke pérdorur njé fjalor té ndryshém termash, té zhvilluar brenda
cdo discipline individualisht. Mu pér kété nuk éshté pér t'u habitur gé
ekzistojné dallime té médha né kuptimet se ¢cfaré éshté dhuna, cilat ményra
té sjelljes njerézore mund té konsiderohen té dhunshme dhe cilat jo, cilat
terma jané sinonim i dhunés dhe cilat jané vetém pjesé té saj. Pikérisht
pér shkak té diversitetit terminologjik, éshté e nevojshme gé né fillim té
specifikohet se ¢faré nénkuptohet me termin dhuné dhe cilat karakteristika
i konsiderojmé dalluese pér sjelljen gé e cilésojmeé si té dhunshme.

Emrat e ndryshém qé definojné ¢do dité té njéjtat dukuri shkaktojné
konfuzion tek studiuesit dhe shkencétarét dhe e véshtirésojné gjetjen e
informatave mé té fundit pér dhunén né internet dhe gjithcka qé pérfshin
ajo. Késhtu, pér shembull: dhuna elektronike, ngacmimi kibernetik, dhuna
kibernetike, dhuna sociale, ngacmimi online, ngacmimi kibernetik dhe
terma te tjeré té ngjashém gé mund té gjenden né media, shpesh jané
jokritike dhe pa cilési dhe operacionalizém té qarté. Konfuzion shtesé
éshté fakti se dhuna né internet ka forma té ndryshme, si ngacmimi
seksual né internet, gjuha e urrejtjes dhe té ngjashme, té cilat gjithashtu
degézohen né disa nénkategori té ndryshme. Pér té penguar dhunén dhe
pér té siguruar parandalim mé té suksesshém, éshté shumé e réndésishme
té operacionalizohen konstruksionet qé pérdorin studiuesit né punén e
tyre dhe té bien dakord gé té gjitha kéto sjellje i pérkasin rrjetit té krimit
elektronik (Batory dhe Qurlin, 2020).

Duke e pasur parasysh pyetjen e fjalés sajber apo kiber, duhet theksuar
se né Republikén e Magedonisé sé Veriut disa autoré né veprat e tyre



i pérdorin té dy termat. Né fakt kibernetika éshté term qé flet pér njé
discipliné shkencore intredisiplinore gé merret me menaxhimin e té
gjitha sistemeve, organizmave té gjallé, mekanizmave dhe sistemeve té
kombinuara (Obradovig, 2018).

Ne e pérkufizojmé dhunén né internet si sjellje agresive dhe té
géllimshme drejtuar individéve ose grupeve né internet, qé pérséritet dhe
éshté drejtuar ndaj individéve gé nuk mund té mbrohen lehté (Smith et al.,
2008). Popullaritetiiinternetit ka cuar né njé krim té larté kibernetik, kurse
fenomenet si: vjedhja e identitetit né Facebook, pérgjimit né internet po
béhen gjithnjé e mé té shpeshta (Kushiq, 2010).

Dhuna né internet manifestohet pérmes formave té ndryshme té
komunikimit né internet, pér shembull, pérdorimii shprehjeve té turpshme,
fyerjeve dhe shakave, emrave té rremé, pérgjimit dhe té ngjashme. Lacey
(2007, sipas Cetin, Yaman dhe Packer, 2011) fitoi rezultate qé tregojné se
format mé té shpeshta té dhunés midis adoleshentéve jané mesazhet né
formén e ngacmimit, pérhapjes sé thashethemeve dhe poshtérimit.

Né pérgjithési, dhuna pérmes internetit pérfshin shtaté forma té
ndryshme té dhunés:

« shprehja e zemérimit ose dérgimi i mesazheve té zemérimit, té
turpshme dhe vullgare drejtpérdrejt tek njé person ose njé grup né
internet;

« ngacmimi, i cili pérfshin dérgimin e mesazheve kércénuese né
menyré té pérseéritur tek ndonjé person;

« ndjekja né internet qé pérfshin ngacmime gé kontribuojné né
démtimin ose frikésimin e njé individi;

« shpifja, dérgimi ose publikimi i deklaratave fyese, té pavérteta ose
té kéqija e njé personi ndaj njerézve té tjeré;

« maskimi ose pretendimi se njé person éshté dikush tjetér dhe dérgimi
ose postimi i materialit nén identitetin e njé personi tjetér gé e bén
até njé kércénim té keq ose potencial pér té tjerét;

« tradhti dhe mashtrim, pérfshin dérgimin ose postimin e materialit
te njé person gé pérfshin informacione té ndjeshme, private ose
té pakéndshme, duke pérfshiré mesazhe dhe fotografi private, dhe

« ndarja ose aktivitetete gé pérjashtojné géllimisht njé person nga njé
grup né internet (Willard, 2004 sipas Lee, 2010).
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Rritja e dhunés né internet shénohet me rritjen e numrit té pérdoruesve
té internetit (Smith et al., 2008). Arsyeja e rritjes sé dhunés éshté ulja e
kontrollit gé manifestohet né sjelljen e lidhur me veté-pérfagésimin dhe
gjykimin nga té tjerét. Pér shembull, Wilton dhe Campbell (2011) deklarojné
se internetilejon anonimitetin e rremé té adoleshentéve qé e pérdorin até si
mjet komunikimi. Kjo, sé bashku me kontrollin e reduktuar, mund té ndikojé
gé individét gé kryejné dhuné né internet té mos e perceptojné sjelljen e
tyre si té dhunshme.

Prandaj, éshté njé fushé e re pér hulumtim nga psikologét dhe zhvillohet
kryesisht pérmes postés elektronike, bisedés, instant mesazheve, rrjeteve
sociale (Facebook, Tik Tok, Instagram), blogjeve dhe lojérave né internet
(Hobbes, 2009).

Dhuna pérmes internetit éshté njé formé e re e dhunés sé
bashkémoshataréve dhe dallohet nga dhuna ballé pér ballé né dy aspekte.
Dallimi kryesor éshté se forca fizike nuk ka asnjé ndikime né internet, por
njeriu duhet té keté qasje né internet dhe té synojé té sillet né ményré
agresive. Kjo éshté arsyeja pse ndodh qé personat gé pérjetojné mé shpesh
dhuné fizike béhen té dhunshém pérmes internetit. Dallimi tjetér éshté
se dhuna ballé pér ballé ndalon kur dhunuesi nuk éshté afér viktimés.
Dhuna né internet éshté mé e pérhershme dhe njé person e pérjeton até
pa praniné e dhunuesit (Hobbes, 2009).

« Pér shembull, njé nxénés mund té marré vazhdimisht mesazhe té
dhunshme gjithkund, ndérsa forma tradicionale e dhunés ballé pér
ballé ndalon me kthimin nga shkolla né shtépi (Slonje dhe Smith,
2008). Pyetja éshté pse komunikimi né internet éshté kaq i pérhapur.
Pérgjigja e marré né shumicén e studimeve (p.sh. Walther, 1996;
Valkenburg dhe Peter, 2010) éshté njé mundési mé e madhe pér
kontroll né veté-prezantimin dhe veté-zbulimin sesa né komunikimin
ballé pér ballé. Kjo aftési pér kontroll krijon njé ndjenjé mé té madhe
sigurie gé ¢con né lirimé té madhe né ndérveprimet ndérpersonale né
internet sesa né situata ballé pér ballé. Ekzistojné tre determinanta
gé e béjné té mundur kété: anonimitet, asinkroni dhe qasje.

« Kur béhet fjalé pér anonimitetin, ka ané té mira dhe té kéqija.
Kryesisht pérmes anonimitetit, adoleshentét mund té arrijné njé
pranim shogéror gé mund té mos e arrijné pérmes komunikimit
ballé pér ballé pér shkak té disa pengesave fizike. Megjithaté, kjo
mund té provokojé reagime impulsive gé mund té rezultojné me
komente agresive dhe té turpshme, si dhe dhuné ose ngacmim nga
bashkémoshatarét.



« Asinkronia i referohet mundésisé gé ajo qé éshté shkruar té mos
publikohet menjéheré, por duhet té€ jeté e shénuar komanda “dérgo”.
Ky éshté njé avantazh pér adoleshentét e turpshém dhe té pasigurt,
pasi u lejon atyre té prezantojné veten mé miré. Nga ana tjetér,
u mundéson atyre qé duan té ushtrojné dhuné té shkaktojné mé
shumé dhimbje, sepse lejon kontrollin e informatave qé dérgohen.

« Faktori i treté, gasja mundéson miqgési té ngushta me njeréz gé
nuk i kemi té afért, por edhe qasje né pérmbajtje seksuale ose
komunikim me njé person gé ka paraqgitur veten né ményré té gabuar
(Valkenburg dhe Peter, 2010).

Ana pozitive éshté gasja e shpejté dhe e lehté né pérmbajtje té ndryshme,
kurse ana negative nénkupton mundésiné e gasjes né pérmbajtje té
ndryshme té papérshtatshme (Gjurakoviqg, Shincek, Tomashiq Humer,
2014). Pasojat negative té kétyre faktoréve lindin nga efekti i kontrollit
té reduktuar (Lapidot-Lefter dhe Barak, 2011). Né fakt, disa pérfitime
té internetit si mundésia pér té fshehur identitetin e vet (anonimitet)
inkurajojné dhunén sepse personi mund té fshihet pas emrit té dikujt tjetér,
por edhe té Iéré pasoja mé té géndrueshme sepse njerézit qé pérjetojné
dhuné nuk e diné se kush po e bén até. Ky fakt e bén dhunén né internet
mé destruktive sesa dhuna ballé pér ballé. Pérvec késaj, disa hulumtime
kané treguar se vajzat pérdorin mé shumé opsionin e anonimitetit duke
zbuluar informacione té besueshme pér té tjerét né internet.

Mundésia e anonimitetit i mbron ata nga zbulimi i burimit gé filloi té
pérhap thashethemet, dhe nga ana tjetér con né njé ndjenjé mé té madhe
pafugie tek njerézit qé e pérjetojné até (Cetin, Yaman dhe Peker, 2011).

Publikimi ose shpérndarja e pérmbajtjes sé papérshtatshme shpesh
pérkufizohet si dhuné virtuale ndaj njé personi tjetér. Tema e dhunés
virtuale éshté béré jashtézakonisht e réndésishme vitet e fundit dhe
mund té vecohen disa pérkufizime té réndésishme. Sjellja e dhunshme
virtuale ose elektronike mund té pérkufizohet né bazé té: “kritereve té
abuzimit klasik té bashkémoshataréve, qé éshté Iéndimi i géllimshém
dhe i vazhdueshém i njé personi tjetér népérmjet pajisjeve elektronike”
(Vejmelka, Strabig, Jazvo, 2016: 61). Dhuna virtuale éshté njé emér pér
dhunén né té cilén viktimat jané té ekspozuara ndaj dhunés pérmes
internetit dhe kryhet pérmes mediave té ndryshme elektronike si e-mail,
mesazhe SMS, rrjete sociale, forume dhe té ngjashme.

Me rritjen e komunikimit né internet, rritet edhe dhuna. Studime té
ndryshme thoné se pérgindja e fémijéve dhe té rinjve qé kané pérjetuar dhe
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kryer dhuné né internet éshté midis 20 dhe 40% (Takunga, 2011). Késhtu,
Arichak et al. (2008) morén rezultate qé tregojné se 35.7% e té rinjve jané
té pérfshiré né dhunén né internet. Dehyu et al. (2008) né studimin e tyre
treguan se 16% e té rinjve marrin pjesé né dhunén né internet dhe 23%
kané pérjetuar dhuné né internet kryesisht pérmes thashethemeve dhe
emrave néncmues. Hindu dhe Pacini (2008) flasin se 32% e meshkujve
té rinj dhe 36% e vajzave kané pérjetuar dhuné né internet, ndérsa rreth
18% e meshkujve té rinj dhe 16% e vajzave raportuan se kishin ngacmuar
diké tjetér né vende té ndryshme né internet. Té dhéna té ngjashme u
morén nga Lee (2006, 2007): rreth 25% e djemve dhe 25.6% e vajzave kané
pérjetuar dhuné né internet.

Nga ana tjetér, té dhéna paksa té ndryshme u morén nga Juwoven
dhe Gross (2008, sipas Tokunga, 2011), té cilét zbuluan se 72% e té rinjve
té moshés 12 deri né 17 vjec kishin pérjetuar ndonjé formé té dhunés
né internet té paktén njé heré né jetén e tyre. Beran dhe Lee (2007) né
hulumtimin e tyre fituan té dhéna qé tregojné se shumica e adoleshentéve
kané dégjuar pér ndonjé formé té dhunés né internet, 20% e tyre kané
pérjetuar njé formé té tillé dhune, ndérsa 3% kané gené vazhdimisht té
ekspozuar ndaj dhunés né internet.

Sipas studimeve té ndryshme, mund té shohim se rezultatet jané té
ndryshme si rezultat i gasjeve dhe pércaktimeve té ndryshme té dhunés
né internet (Tokunga, 2011). Pérvecg prevalencés, disa studime kané
hulumtuar dallimet né moshé dhe gjini. Rezultatet tregojné se nuk ka dallim
té réndésishém né moshé dhe gjini, megjithése supozohej se dhuna né
internet do té jeté mé e shpeshté tek vajzat, sepse ato jané mé té prirura
ndaj agresionit verbal sesa djemté, tek té cilét dhuna fizike éshté mé e
theksuar (Li, 2007).

Dhuna kibernetike ndryshon nga format e tjera té dhunés kryesisht né
até gé imponon nevojén pér te rishqyrtuar veté konceptin dhe vecorité
e tij kryesore (p.sh. fizike, psikologjike, bashkémoshatare, individuale,
grupore, etj.). Kjo lloj dhune zhvillohet né njé “hapésiré virtuale”, dhe
éshté i nevojshém pérdorimi i njé mjeti elektronik, pra njé mjet apo kanal
i pérshtatshém komunikimi (kompjuter ose celular me gasje né internet).
Dhuna elektronike né asnjé ményré nuk mund té reduktohet né komunikim
thjesht virtual té€ motivuar nga qgéllimi “i keq". Né rastin e késaj dhune, mund
té ndodhé gé marrésit e mesazhit, pa dashje ose pavetédije, té béhen
bashképunétoré té dhunés ndaj personave té treté, pa dashur té béhen
apo té kuptojné se kané ushtruar dhuné ndaj dikujt duke transmetuar
ndonjé pérmbajtje.



Anonimiteti (i dukshém) né komunikimin elektronik ka njé efekt
inkurajues pér autorét, demoralizon viktimat, dhe veté natyra e kétij lloji
té komunikimit kontribuon shumé mé tepér njeréz té béhen autoré apo
viktima.

Publiku profesional dhe laik e problematizoi dhunén elektronike né
kontekst té shfrytézimit té fémijéve népérmjet TIK-ut vetém me zgjerimin
e TIK-ut né sferén private, pra kur kompjuterét dhe interneti u béné té
disponueshme jo vetém pér fémijét dhe té rinjté né shtépi, por kur edhe
pér kété popullaté, rrijetet sociale u béné njé lloj “simbol status”, (dmth.
duke pasur njé numér té caktuar “migsh” né to) u bé i kuptuar si ¢céshtje
prestigji i bashkémoshataréve, madje edhe nevojeé.

Me problemin e shfrytézimit (aktual dhe potencial) népérmjet TIK-ut nuk
pérballen vetém fémijét dhe té rinjté, por edhe prindérit e tyre, mésuesit
dhe profesionistét e tjeré qé punojné me fémijét, por edhe shoqgéria né
térési, duke pérfshiré organet shtetérore né té tre degét e Qeverisé, biznes
sektorin, sektorin qytetar dhe mediat.

Njé karakteristiké tjetér e dhunés virtuale éshté mosbalancimi i fugisé,
kjo i referohet faktit gé dhunuesi shpesh ka njé avantazh té caktuar (p.sh.
zotérimi i videove, fotografive dhe pérmbajtjeve té pakéndshme) me té
cilin mund té démtojé njé person tjetér (Vejmelka, Strabig, Jazvo, 2016).
Késhtu, njerézit kané mundésiné pér anonimitet té ploté, dhe me kété
edhe mundésiné pér té krijuar identitete té rreme. Kur dhunuesit virtual
ushtrojné dhuné ndaj viktimave té tyre, ata shpesh nuk mund ta shohin
reagimin e tyre dhe késhtu nuk kané mundesi té krijojné empati. Népérmjet
internetit, njerézit jané né gjendje té krijojné njé online person gé i bén ata
té ndihen mé pak pérgjegjés pér abuzim. Nga ana tjetér, ata gé ndihen mé
pak rehat né komunikimin e drejtpérdrejté mund ta shohin dhunén virtuale
si mundési pér hakmarrje, gjegjésisht mund ta pérdorin teknologjiné si
ndérmjetés pér t'u pérballur me té tjerét (Accordino, 2011).

Dhuna virtuale éshté njé nga ményrat e reja me té cilat té rinjte
pérballen me njéri-tjetrin. Té rinjté shpesh nuk jané té vetédijshém pér
pasojat e sjelljes sé tyre né internet, sepse nuk e shohin personin tjetér gé
e |[éndojné, gjé gqé con né mungesé empatie dhe abuzim mé té shpeshté
dhe té shumté.

Pikérisht pér shkak té anonimitetit t€ mundshém né botén virtuale, té
rinjté shpesh nuk jané té vetédijshém pér rreziget gé sjell interneti. Fémijét
dhe té rinjté shpesh ndajné pérmbajtje té ndryshme nga jeta e tyre private
pikérisht pér shkak té lirisé sé dukshme gé kané né botén virtuale, késhtu
gé mund té bien né kontakt me njeréz me géllime té kéqija.
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Karakteristikat e dhunés virtuale shpesh mund té jené mé serioze se
dhuna “tradicionale”, sepse éshté e mundur né ¢cdo kohé, viktima nuk
mund té ndihet sigurt askund, numri i dhunuesve mund té rritet shpejt
kurse dhunuesit mé pak i kuptojné pasojat e njé sjelljeje té tillé sepse nuk
e shohin personin e dhunuar.

Dhuna virtuale ka disa karakteristika: “nxitje té urrejtjes né grup, sulme
ndaj privatésisé, ngacmim, pérgjim, fyerje, ekspozim ndaj pérmbajtjeve té
papérshtatshme, pérhapje té komenteve té dhunshme, pérjashtim té njée
personi nga rrjeti i komunikimit, etj.”.

Dhuna virtuale éshté specifike né krahasim me format e tjera té abuzimit,
sepse personi nuk éshté askund i mbrojtur nga njé sulm i mundshém. Pér
shkak se zhvillohet né njé sferé virtuale qé pérfshin shumé njeréz né té
njéjtén kohé, mund t'i béjé dém té madh jetés sé njé té riu duke pérfshiré
ata gé mund té mos jené té njohur personalisht pér viktimén, por pérmbajtja
e papérshtatshme éshté né dispozicion pér njé gameé té gjeré njerézish,
késhtu gé numri i dhunuesve té mundshém rritet. Megjithése ¢do formé
e dhunés ka pasoja afatgjata pér individin, dhuna virtuale shpesh mbetet
njé kujtesé e géndrueshme e traumés sé pérjetuar. Eshté vecanérisht
e réndésishme té pérmendet se pérmbajtja e papérshtatshme shpesh
mbetet pérgjithmoné né internet dhe éshté e pamundur té fshihet.

Mjetet, aplikacionet dhe platformat dixhitale né dispozicion pér té rinjté
po béhen mé té llojllojshme, me ¢ka zgjerohen mundésité pér ményra té
ndryshme té kércénimit té té tjeréve. Format e reja té dhunés dixhitale pér
té rinjté po béhen pérditshméri. Ata jané kurioz dhe té prirur pér hulumtim,
té etur pér risi dhe senzacion (gé éshté pjesé e rritjes dhe zhvillimit té
identitetit personal), dhe né té njéjtén kohé mé té ndjeshém ndaj ndikimit
té bashkémoshataréve té grupmoshave té tjera dhe rrisin mundésiné pér té
geneé pjesé té dhunés dixhitale. Ndonjéheré té rinjté me té vérteté nuk kané
géllim té Iendojné njé person tjetér dhe shpesh nuk jané té vetédijshém se
kané shgetésuar njé person tjetér dhe sjallja e tre éshét e rezikshme, as
nuk jané té vetédijshém pér pasojat e ndarjes sé informacionit personal
té dikujt tjetér né njé hapésiré publike si¢ éshté interneti. Prandaj éshté e
réndésishme qgé té rinjté té forcojné kompetencat e tyre dixhitale, pra té
forcojné njohurité, shkathtésité e tyre dhe té ndértojné géndrime pozitive.

Dhuna dixhitale éshté ¢do formé dhune qgé rezulton nga pérdorimi i
teknologjive dixhitale. Mund té zhvillohet né rrjetet sociale, aplikacionet
e mesazheve, platformat e lojérave dhe telefonat celular. Eshté njé sjellje



e pérséritur gé synon té trembé, zemérojé apo vé né siklet personat gé
sulmohen. Qéllimi i dhunés dixhitale éshté té ngacmojé, Iéndojé, poshtérojé
dhe Iéndojé njé person tjetér. Duhet pasur parasysh se llojet dhe klasifikimi
i nénllojeve té dhunés dhe abuzimit online népérmjet teknologjive dixhitale
po ndryshojné dita-dités, pasi ky éshté njé fenomen relativisht i ri dhe me
rritjen e hapésirés dixhitale, zgjerohet shtrirja e dhunés.

Njé nga shembujt mé té zakonshém té dhunés dixhitale/kibernetike me
té cilén pérballen té rinjté sot jané:

pérhapja e thashethemeve dhe génjeshtrave pér njé person -
postimiiakuzave té rreme pér njé person tjetér né profilet e rrjeteve
sociale, blogje, etj.;

postimi i fotove komprometuese té huaja né rrjetet sociale;

incizimi dhe shpérndarja e fotografive, mesazheve dhe materialeve
me pérmbajtje seksuale - pornografi;

zbulimi i paautorizuar i informatave private té njerézve té tjeré;
dérgimi i kércénimeve pérmes njé platforme mesazhesh;
dérgimi i mesazheve té padéshiruara, keqdashése, té pahijshme;
nxitja e urrejtjes pér arsye té ndryshme;

pérfagésim i rremé - marrja e identitetit té dikujt tjetér - krijimi i
profileve né rrjetet sociale né emér té dikujt tjetér;

dérgimi i mesazheve té papérshtatshme né emér té té tjeréve;
tallje ose ngacmim;
formimi i grupeve gé pérhapin urrejtje;

pérjashtimiigéllimshém i té tjeréve - injorimi - p.sh. pérjashtiminga
grupet e mediave sociale;

ngacmimi me thirrje telefonike;
ndryshimi ose vjedhja e fjalékalimeve;
dérgimi i viruseve;

komente té papérshtatshme né fotot e njerézve té tjeré, mesazhet
e profilit, blogjet.

Njé lloj i vecanté i dhunés dixhitale éshté dhuna dixhitale me bazé
gjinore. Né mbaré botén, vajzat dhe graté kané shumé mé shumeé gjasa té
jené viktima té dhunés né internet. Graté jané shumica kur béhet fjalé pér
viktimat e formave mé drastike té dhunés si persekutimi dhe ngacmimi
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seksual. Vajzat dhe graté jané viktimat kryesore té té ashtuquajturés
pornografi hakmarrése - shpérndarje e pérmbajtjes seksuale eksplicite
té grave pa pélgimin e tyre. Duhet pasur parasysh se vajzat dhe graté
gé shprehin piképamjet e tyre né internet (pérfagésues té bashkésisé
akademike, politikané, gra né poste té larta, ato qé mbrojné baraziné
gjinore dhe té drejtat e grave) jané vecanérisht té cenueshme ndaj dhunés
dixhitale.

Dhuna dixhitale mund té kryhet drejtpérdrejt ose térthorazi (népérmjet
ndérmjetésve), duke pérfshiré persona té tjeré né zbatimin e aktivitetit té
dhunshém, me ose pa dijeniné e tyre, pér shembull: dérgimin e mesazheve
ngacmuese né emér té njé personi, nga adresa ose profili i personave té
tjeré té bllogjeve, forumeve ose né biseda té profilin e njé personi tjetér.
Té rriturit gjithashtu pérdorin dhuné ndaj fémijéve dhe té rinjve. Dhuna
dixhitale ndodh mé shpesh tek té rinjté, por ndodh edhe gé té rriturit té
jené té dhunshém ndaj fémijéve dhe té rinjve né botén dixhitale. Né kéto
raste, mé sé shpeshti béhet fjalé pér ngacmim apo pérndjekje népérmjet
internetit, qé éshté krim dhe dénohet me ligj.

Dhuna kibernetike, pérvec pérdorimit té teknologjisé, ka edhe vecori
té tjera domethénése qgé e dallojné até nga dhuna ballé pér ballé me
bashkémoshatarét. Pacin dhe Hindu (2006) theksojné mundésiné pér
anonimitet né dhunén elektronike si njé nga tiparet mé té réndésishme
té dhunés elektronike nga bashkémoshatarét. Ata thoné se llogarité e
postés elektronike, pseudonimet e dhomave virtuale pér bisedé, programet
e mesazheve dhe faget tjera té internetit mund ta béjné té véshtiré pér
adoleshentét té zbulojné identitetin e dhunuesit. Anonimiteti i ¢liron
autorét e ngacmimit kibernetik nga parimet morale dhe sociale gé i
referohen sjelljes sé pérshtatshme né internet dhe kérkon mé pak energji
dhe forcé gjaté shprehjes sé komenteve fyese me ndihmén e tastierés
(Patchin dhe Hindu, 2006).

Ngjashém me Patchin dhe Hindu (2006), et al. (2010) shpjegojné se si
anonimiteti shkakton sjellje mé té liré dhe té pakontrolluar né internet,
ndérsa Buljan dhe Flander et al. (2004, f. 159) paralajmérojné se ajo i
“cliron dhe inkurajon njerézit té komunikojné né ményré mé intime sesa
né kontaktet personale.”

Prandaj, fémijét dhe té rinjté duhet té mbikqyren dhe t'u shpjegohet se
njerézit gé takojné né rrjetet sociale nuk duhet té prezantohen me profile
té rrejshme. Gjithashtu, njé nga mangésité e komunikimit né internet éshté
sigurisht mungesa e komunikimit joverbal i cili éshté po aq i rendésishém
né bisedé sa komunikimi verbal. Késhtu, njéri nga bashkébiseduesit mund
ta interpretojé dhe kuptojé mesazhin ndryshe, pasi ai nuk ka njohuri pér



tonin ose shprehjen e fytyrés sé bashkébiseduesit tjetér. Pikérisht pér
shkak té mungesés sé komunikimit joverbal dhe anonimitetit, autorét e
dhunés elektronike inkurajojné dhe harrojné té komunikojné me njeréz,
edhe pse bashkébiseduesi nuk éshté para tyre (Kovalski et al., 2008, sipas
Popovig-Qigig, 2009).

Pavarésisht anonimitetit “té dukshém”, autorét deklarojné se autori
i veprimeve té dhunshme mund té zbulohet me ndihmén e njé kodi té
vecanté identifikimi (adresa IP) qé e ka ¢cdo kompjuter (Cibogi, 2014; Buljan
Flander et al., 2010). Pér mé tepér, Pacin dhe Hinduja (2006) theksojné
gjithashtu mungesén e mbikéqyrjes né botén virtuale gé mund t'i pérgjigjet
pérmbajtjes sé papérshtatshme dhe fyerjeve kur bisedojné me dy persona,
pér shembull, né dhomat virtuale pér biseda.

Pér shkak té disponueshmeérisé sé internetit né ¢do kohé dhe kudo,
dhe zhvillimit té pajisjeve inteligjente, ndryshe nga viktimat e formave
tradicionale té dhunés sé bashkémoshataréve, viktimat e dhunés
elektronike “mund té abuzohen 24 oré né dité, shtaté dité né javée”
(Kowalski dhe et al. 2008; Willard, 2007; Kernaghan dhe Elwood, 2013, sipas
Ciboca, 2014, f. 15).

Pacin dhe Hindu (2006) deklarojné se pér shkak té késaj, viktimat e
dhunés elektronike nuk mund té gjejné strehim né shtépiné e tyre, ku
viktimat e dhunés tradicionale ndihen té sigurt. Audienca e pafundme e
vézhguesve, para té cileve ndodh dhuna elektronike éshté njé tjetér vecori
e réndésishme e theksuar nga Popovig--Qigiq (2009). Ai thoté se numri i
vézhguesve mund té rritet sérish dhe éshté e véshtiré té pércaktohet sa
persona jané pérfshiré né incident vullnetarisht apo aksidentalisht.

Njé nga problemet éshté se mesazhet abuzive, emailet, videot dhe
fotografité béhen té véshtira pér t>u shkatérruar pasi té vendosen né
internet, té cilat shikuesit mund t>i ruajné né pajisjen e tyre celulare ose
kompjuterin dhe té abuzojné duke shpérndaré dhe ridérguar pérmbajtjen
(Popovig--Qiqgig, 2009 ).

Slavens (2006a) thekson réndésiné e vézhguesve si déshmitaré, duke
véné né dukje se ata kané fuqi né té gjitha format e dhunés dhe se veprimet
e tyre mund té ndalojné dhunén dhe té ndihmojné viktimén.

Né pércaktimin e dhunés sé bashkémoshataréve, Olveus (1998) thekson
pérséritjen si njé nga karakteristikat e réndésishme té dhunés, por kur
béhet fjalé pér dhunén elektronike nga bashkémoshatarét, edhe njé akt
agresiv mund té konsiderohet dhuné sepse viktima mund té pérjetojé
poshtérim té vazhdueshém pér shkak té fyerjes sé publikuar.
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Ngacmimi pérmes internetit pérfshin té gjitha sjelljet qé njé ose mé
shumé individé i kryejné pérmes mediave elektronike, dhe gé nxisin
mesazhe armigésore ose té dhunshme me géllim gé té démtojné dhe té
turpérojné té tjerét (Tokunaga, 2010). Sipas pérkufizimit, disa eksperté né
psikologjiné sociale pérfshijné dhunén né internet dhe dhunén seksuale
dhe gjuhén e urrejtjes (Vejmelka dhe Jurinig, 2020). Ata gjithashtu dallojné
tre motive té pérgjithshme pér dhunén né internet (Rafferty dhe Vander
Wen, 2014).

Motivimi i paré pérbéhet prej sanksionimit, sipas té cilit individét
pérdorin rrjetet sociale pér té sanksionuar sjelljen e padéshiruar té migve
dhe té njohurve, mé sé shpeshti me gjuhén e urrejtjes. Konsiderohet si
njé metodé e kontrollit indirekt social. Turpi éshté njé komponenté kyce.
Me turp, si rregull, nuk ka asnjé ndérhyrje, gé mund té nxisé krijimin e
rregullave sipas té cilave éshté e pranueshme dhe e lejueshme poshtérimi
dhe ngacmimi i té tjeréve.

Pér mé tepér, motivimiidyté éshté njé lufté pér pushtet dhe pérshkruan
pérpjekjet pér té lénduar té tjerét ose pér té ndikuar né sjelljen e tyre né
ményré gé té fitojné akses né burime té viefshme. Shpesh theksohen
marrédhéniet romantike dhe dhuna seksuale né internet ndaj ish-
partneréve ose partneréve té tyre teé rin;.

E fundit, por jo mé pak i réndésishém motivim éshté argétimi (“trolling”)
pér té provokuar viktimén dhe pér té marré njé reagim emocional pér
argétim personal. Mund té pérfshijé dhunén seksuale pérmes internetit dhe
gjuhén e urrejtjes, dhe njé komponenté kyce éshté anonimiteti, qé pérfshin
hapjen e profileve té rreme (Rafferty dhe Vander Wen, 2014).

Ashtu si Olveus (1998) bén dallimin midis dhunés sé drejtpérdrejté dhe
té térthorté nga bashkémoshatarét, ashtu edhe Buljan Flander et al. (2010,
f. 11) bén dallimin midis “dy llojeve té dhunés pérmes internetit: sulmi i
drejtpérdrejté dhe sulmi pérmes ndérmjetésve”.

Sulmi i drejtpérdrejté, Buljan Flander dhe bashképunétorét (2010)
pérshkruajné si njé sulm né té cilin njé person dérgon mesazhe ngacmuese
SMS dhe MMS, email, fotografi, video dhe kur personi aktron, vjedh ose
ndryshon fjalékalimin ose emrin e llogarisé sé dikujt, vendos anketa
té papérshtatshme pér viktimat dhe dérgon viruse. Dhuna népérmjet
ndérmjetésve interpretohet si sulm ndaj viktimés, pér shembull, pérmes



llogarisé té njé personi gé zakonisht nuk éshté i njohur me sulmin. Viktima
do té mendojé se sulmuesi éshté personi gé posedon llogaring, dhe jo
personi gé fshihet pas identitetit té vjedhur.

Né kété rast, Buljan Flander et al. (2010) theksojné se ndérmjetési i cili
nuk éshté i njohur me sulmin éshté gjithashtu viktimé gé shumica do ta
dénojné pér njé akt né té cilin ai nuk né té vérteté éshté i pérfshiré.

Willard (2007) gjithashtu pérmend forma té bullizmit kibernetik si dérgimi
i shpeshté i mesazheve fyese dhe provokuese (ngacmim), grindje pérmes
postés elektronike té shogéruara me fyerje dhe pérmbaijtje vullgare, por
gjithashtu thekson forma té tjera té dhunés elektronike, si p.sh. pérjashtimi,
zbulimi i informatave personale, sekreteve ose fotografive qé nuk jané
miratuar nga viktima. Willard (2007) vé né dukje edhe pérgjimin elektronik
kibernetik, i cili manifestohet me dérgimin e shpeshté té mesazheve
kércénuese dhe pérfshirjen né rrjete té ndryshme sociale ku viktima éshté
aktive, pér té shkaktuar ndjenja frike dhe pasigurie.

Dobésia dhe diversiteti i fémijéve dhe té rinjve éshté njé kércénim
potencial i dhunés. Dobésia dhe diversiteti jané shpesh karakteristika
té perceptuara té atyre gé vuajné nga dhuna e bashkémoshataréve.
Bashkémoshatarét mé té forté mendojné se éshté krejtésisht e justifikuar
té ngacmosh ata gé jané mé té dobét prej tyre. Dobésia e personave
té ekspozuar ndaj dhunés dixhitale mund té jeté rezultat i disa prej
karakteristikave té tyre, gé i bén té ndryshém prej té tjeréve: raca, ngjyra
e lékurés, shtetésia, statusii migrantit, personit té zhvendosur / refugjatit,
pérkatésia etnike ose prejardhjen etnike, bindjet fetare ose politike, gjinia,
identiteti gjinor, orientimi seksual, statusi i pronés, pérkatésia sociale
dhe kulturore, lindja, karakteristikat gjenetike, gjendja shéndetésore,
zhvillimi dhe paaftésia, pamja e jashtme etj. Stereotipet dhe paragjykimet
e shprehura dhe té paragitura hapur ndaj fémijéve dhe té rinjve gé kané
kéto karakteristika personale (ose karakteristika té supozuara personale)
jané inkurajim shtesé pér bashkémoshatarét qé kryejné dhuné. Viktimé mé
e shpeshté e dhunés éshté fémija gé ndryshon dhe devijon nga standardet
e sjelljes né njé grup bashkémoshatarésh. Fémijét dhe té rinjté e turpshém
dhe té térhequr jané meé shpesh né shénjestér té dhunuesve pér shkak té
sjelljes sé tyre dhe taktikave té shmangies sé konfliktit. Kéta jané fémijé
gé pér arsye té ndryshme refuzojné té pérplasen fizikisht, verbalisht, dhe
né ményré dixhitale me té tjerét, nuk duan ose nuk diné si té mbrohen.
Bashkémoshatarét té prirur pér dhuné i konsiderojné “té dobét dhe
frikacaké” dhe fakti qé nuk do té mbrojné veten éshté njé nga arsyet e
ngacmimit té tyre.
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Né literaturé mund té identifikohen disa lloje té dhunés kibernetike:

LLOJET E SULMEVE PERMES DHUNES KIBERNETIKE
1. Grindje e ashpér pérmes Internetit (flaming)

| shkurté midis dy ose mé shumé personave qé karakterizohet me té folur té
zeméruar dhe vullgar, ofendime dhe kércénime. Dhunuesi synon té shkaktojé
milef, pikéllim dhe/ose poshtérim duke provokuar géllimisht njé konflikt (p.sh.,
Dukesh gérditshém né kété fotografi; truri yt feméror nuk mund té kuptojé se
¢faré desha té them).

2. Shgetésimi (harassment)

Dérgimi i vazhdueshém i mesazheve té vrazhda, armigésore dhe provokative
ndaj njé individi ose grupi. Mé shpesh, kjo ndodh pérmes mesazheve private
dhe géllimi i dhunuesit éshteé te sjellé personin tjetér né njé pozicion degradues
dhe/ose té nénshtruar me veprime kércénuese (p.sh., Nése nuk i shkruan
detyrat e mia té shtépisé, uné do t>u them té gjithéve né shkollé se je
budallage).

3. Thashethemet dhe shpifja (denigrationim)

Shpikja e informatave pér viktimén dhe dérgimi dhe shpérndarja e tyre né
ményré elektronike pér té Iénduar njé person. Qéllimi i kétyre veprimeve éshté
démtimi i reputacionit té viktimés ose prishja e marrédhénieve me té tjerét
(p.sh. Ivana, a e di gé shogja jote Ana ka puthur dje té dashurin ténd?!)

4. Pérfaqgésimi i rremé (masquerading, impersonation)

Marrja e identitetit té huaj dhe dérgimi i mesazheve dhe pérmbajtjeve té
tjera né emér té dikujt tjetér (sic éshté njé profil i rremé né Facebook) pér té
shkatérruar reputacionin dhe migésité. Kjo mund té jeté jashtézakonisht e
rrezikshme nése dhunuesi u dérgon té tjeréve informata private té viktimés
(adresén e banimit, adresén e shkollés, numrin e telefonit celular).

5. Zhvatje dhe pérhapja e informatave té besueshme (outing and trickery)

Zbulimi publik i informatave té dérguara nga viktima te dhunuesi né besim.
Eshté tipike pér ish té dashurit gqé kané ndaré fotografi sekrete ose private
me viktimén dhe pérmbajtje dhe mesazhe té tjera (p.sh. Shikoni kété foto té
shémtuar qé ma dérgoi ish-miku im mé i miré)

6. Pérjashtim social (social exclusion)

Ndodh po aqg né internet sa ndodh né botén offline. Viktimat nuk mund té hyjné
né dhoma té caktuara pér bisedé (Chat dhoma) ose té pérfshihen né mesazhe
né grup (pér shembull: Mos e ftoni Bojanin né kété grup)




7. Kércénime (cyber threats and cyberstalking)

Ato i referohen dérgimit té mesazheve kércénuese dhe pérpjekjeve pér té
vendosur kontakt té padéshiruar qé shkakton te viktima friké pér siguriné e vet.
Eshté vecanérisht e theksuar né komunikimin me té panjohur edhe né rastet

e sulmeve seksuale népérmjet internetit (p.sh. Pse nuk mé pérgjigjesh? Nése
nuk mé dérgon fotografi ténden ku je e zhveshur, do té vij tek ti dhe do té vras
véllané ténd!)

8. Video incizime (happy slapping)

Nxitja dhe shpérndarja e ingizimeve me pérmbaijtje té dhunshme (p.sh. rasti i
rrahjes sé té rinjve né ndeshje sportive).

Dhuna dixhitale shpesh ndodh né kontekstin e pozicionimit social. Pér
disa arsye, disa fémijé dhe té rinj perceptohen si outsiders, si objektiva té
lehté pér t'u sulmuar, edhe kur nuk kané dicka gé i bén ata dukshém té
ndryshém ose “té dobét”. Sulmi ndaj fémijéve té tillé mund té kontribuojé né
popullaritetin e atyre gé i sulmojné, duke i béré ata “mé té forté”. Cdokush
mund té béhet viktimé e dhunés dixhitale nga bashkémoshatarét, por
fémijét dhe té rinjté gé kané karakteristika dhe specifika té caktuara jané
té ekspozuar né rrezik mé té madh:

- fémijét dhe té rinjté qé konsiderohen jo té famshém né grupin e
bashkémoshataréve;

« fémijét dhe té rinjté gé pérballen me sfidén e identitetit seksual;
. fémijét dhe té rinjté gé respektojné rregullat;

« nxénésit e shkélgyer gé konsiderohen té jené mé té zgjuar ose mé té
pérkushtuar ndaj mésimit sesa bashkémoshatarét e tyre (té ashtuquajturit
fémijé nerd);

fémijét dhe té rinjté qé duken ndryshe, vishen ndryshe dhe sillen ndryshe
né krahasim me popullatén dominante té bashkémoshataréve;

fémijét dhe té rinjté gé nuk kané vetébesim;
- fémijét dhe té rinjté gé nuk mbrojné veten nga sulmet e té tjeréve.

Disa arsye pér kryerjen e dhunés dixhitale nga bashkémoshatarét mund
té jené: parandalimi i pranimit té bashkémoshataréve té tjeré né shoqéri;
térheqgja e vémendjes sé bashkémoshataréve; déshira pér té fituar dhe
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ndjenja e pushtetit mbi té tjerét, dominimi dhe kontrolli; xhelozia ose
urrejtja ndaj viktimés; ata duan té ndéshkojné viktimén pér refuzimin ose
prishjen e planeve té tjera té tyre; hakmarrje.

Né Instagram éshté njé profil i quajtur “Djemté dhe vajzat mé té
shémtuara”, i cili poston foto té fémijéve dhe té rinjve gé autorét e profilit
i konsiderojné “té shémtuara” dhe tallen me ta me komente. Kjo, natyrisht,
paraget dhuné dixhitale, por edhe diskriminim té fémijéve né pamjen
fizike. Njé nga arsyet e shfagjes sé llogarive té tilla ku té rinjté néngmojné
moshatarét e tyre pér shkak té pamjes sé tyre, veshjet, gjendjes financiare
dhe karakteristikave té tjera personale - éshté jotoleranca ndaj diversitetit,
fakti gé individi nuk pérshtatet né imazhin e déshiruar pér njé grupmoshé té
caktuar. Nuk éshté miré kur modeli i sjelljes tek té rinjté béhet poshtérimi,
sjellja e dhunshme, jotoleranca dhe diskriminimi.

Si¢ sugjeron emri, online dhunuesit pérdorin kété mjet té réndésishém
kulturor pér té ngacmuar, Iénduar, poshtéruar dhe démtuar njé person
tjetér.

Ata konkretisht:
« sulmojné njerézit qé shprehin mendimin e tyre né internet;

« pérdorin teknologji té reja pér té joshur viktimat e tyre, pér t'i shitur
dhe pér t'i detyruar ato né prostitucion;

« duke dérguar vazhdimisht mesazhe keqdashése dhe thashetheme
pér té turpéruar dhe poshtéruar personin;

+ spiunojné dhe mbledhni né ményré obsesive informata pér njerézit
né internet pér i frikésuar dhe shantazhuar ata;

« postojné fotografi private ose video té natyrés seksuale pér té
turpéruar dhe poshtéruar viktimén (sjellja éshté zakonisht vazhdimési
e dhunés nga partneri);

- fotografojné njeréz pa pélgimin e tyre dhe i publikojné fotografité
né internet;

« pérdorinteknologji té reja dhe mjete propaganduese pér té promovuar
dhunén kundér grave ose grupeve pér té drejtat e grave;

« zhvillojné marrédhénie me fémijé né internet pér t'u pérfshiré né
abuzim seksual (internet pedofil);



+ mbledhin dhe publikojné informata private né internet né ményré
gé té turpérojné publikisht viktimén;

« vendosin kontrollin mbi viktimén duke e joshur né internet dhe duke
e joshur né situata té rrezikshme

Internet predatorét jané njé lloj i vecanté i autoréve né internet, ata
jané njeréz keqdashés gé pérdorin internetin pér té vendosur kontakt me
té tjerét, mé shpesh fémijé, géllimi i té cilés jané lloje té ndryshme abuzimi
dhe shfrytézimi seksual. Ata rekrutojné viktima pérmes internetit, gjé gé
zakonisht béhet né disa hapa:

Mbledhja e informatave pér njé viktimé té mundshme. Ata vizitojné
vende té ndryshme né internet (profile té mediave sociale, blogje,
forume, dhoma virtuale bisede) pér té mbledhur sa mé shumé informata
personale pér viktimén: moshén, gjininé, pamjen fizike, vendbanimin,
tiparet e personalitetit, interesat, hobit, njerézit me té cilét komunikon dhe
pérmbajtjen e komunikimit.

Nisja e komunikimit né ményré qé predatorét té fshehin identitetin e
tyre té vérteté, pretendojné se jané dikush tjetér, zakonisht moshatarée
(té moshés dhe interesave té ngjashme), fshihen pas emrave té rremé,
pseudonimeve, fotografive, etj.

Né fillim, ata béjné pyetje té pérgjithshme dhe jo shumé personale, béjné
shaka dhe né ményra té tjera pérpigen té fitojné njé viktimé té mundshme
dhe té krijojné njé “marrédhénie migésore” me té.

Kur “i afrohen” viktimés, dhe i béjné pyetje mé té drejtpérdrejta: nga cila
pajisje komunikon, ku éshté ajo pajisje, a éshté vetém né dhomé, né shtépi,
ku jané prindérit e saj, né ¢cfaré ore jané té pranishém et;.

Ata tregojné gatishméri pér té dégjuar dhe kuptuar, ofrojné mbéshtetje
té parezervé, géndrojné né ané té viktimave té mundshme, béjné lajka,
thoné até qé mendojné se viktima déshiron té dégjojé.

Kur fitojné besimin e viktimés, fillojné té tregojné “fytyrén e vérteté”, té
manipulojné dhe kontrollojné sjelljen e tyre. Kérkojné informata té sakta se
cfaré po bén viktima, ku dhe kur géndron, me ké shogérohet. Ata shfaqin
pakénagési dhe mllef nése nuk marrin informacionin e kérkuar.

Internet predatorét zakonisht i kérkojné viktimés qé t'i dérgojé fotografi
ose video pa rroba ose né njé pozé provokative. Ata shpesh dérgojné
fotografité e tyre (ose fotografi gé pretendojné se jané té tyret), video me
pérmbaijtje ekspicite seksuale dhe mé pas i kérkojné viktimés t'i fshijé ato.
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Ata shantazhojné viktimén. Kur marrin pérmbajtje personale, internet
predatorét e shantazhojné viktimén: ata kérkojné gjithnjé e mé shumé
informata prej saj, duke kércénuar se do té zbulojé, pércjell ose zbulojé
publikisht informatat gé ajo tashmé ka ose kérkon té takohet me viktimén
ose té takohet drejtpérdrejt!

Dhuna, tradicionale si dhe dixhitale, éshté fenomen shogéror - njé
problem né marrédhéniet ndérpersonale. Megjithaté, dhuna gé ndodh né
mjedisin dixhital (e ndérmjetésuar nga pajisjet dixhitale) ka karakteristika
specifike qé e dallojné garté nga dhuna klasike e bashkémoshataréve
gé ndodh né komunikimin e drejtpérdrejté “ballé pér ballé”, thekson
Kuzmanoviq (2016).

Dhuna dixhitale karakterizohet nga njé shkallé e larté e anonimitetit
té personit ose grupit té dhunshém. Ndryshe nga format tradicionale
té dhunés, njerézit gé ngacmojné té tjerét permes mediave dixhitale
zakonisht fshihen pas emrave dhe pseudonimeve té rreme, numrave té
telefonit, adresave té emailit ose profileve té rrjeteve sociale, prandaj
Besley (2006) e quan dhunén dixhitale “ formé frikacake” e “dhunés”.

Megjithése dhuna dixhitale éshté e ngjashme me dhunén ballé pér ballé,
ajo ndryshon sepse:

« mund té sigurojé njé ndjenjé anonimiteti pér njerézit, gjé qé mund t'i
detyrojé ata té sillen ndryshe nga kontakti i drejtpérdrejté;

« mund té ndodh né ¢cdo kohé dhe éshté e véshtiré té shmanget;

« mund té prek njé numér té madh njerézish - éshté e lehté té ndash
pérmbajtje me grupe ose té postosh né forume publike;

+ éshté shumé e véshtiré té fshish komente apo foto me pérmbajtje

té tillé.

Ngacmimi tradicional i bashkémoshataréve ka gené gjithmoné i kufizuar
né mjedise té caktuara fizike (shkollé, oborr shkollor, vende ku mblidhen
fémijét).

Né njé situate te tille, viktima gjithmoné mund té keté njé zoné té
caktuar sigurie (shtépi, mjedis tjetér) gé nuk éshté e qasshme pér ata gé
kryejné dhuné. Me zhvillimin aktual té teknologjisé, celularét dhe telefonat
inteligjenté dhe internetin e disponueshém kudo, viktimat shpesh jané té



ekspozuara ndaj ngacmimeve té vazhdueshme, té shogéruara me stres
shtesé té shkaktuar nga ndjenja se nuk kané ku té fshihen dhe t'i shpétojné
abuzimit té cilit i ekspozohen. Njé rrezik shtesé me dhunén dixhitale (né
krahasim me llojet klasike té dhunés nga bashkémoshatarét) éshté rritja
potenciale e numrit té déshmitaréve.

Dallimi kryesor midis dhunés “tradicionale” dhe asaj virtuale éshté
kryesisht mediumi pérmes té cilit zhvillohet dhuna, megjithése démi pér
viktimén éshté po aq i madh. Té rinjté jané né gjendje té géndrojné té
lidhur né internet dhe késhtu té kené mé shumeé gjasa té béhen viktima té
dhunés. Dallimi midis abuzimit virtual dhe atij tradicional éshté se té rinjté
nuk mund té shpétojné nga dhunuesit virtual dhe né fakt nuk jané askund
té sigurt prej tyre (Cibochi, 2014).

Karakteristiké e dhunés virtuale éshté edhe ajo se ata qé kané aftési IT
mé té mira kané shpesh fugi mé té madhe se té tjerét dhe se informatat
gé ndonjéheré ndahen shpesh mbeten pérgjithmoné né botén virtuale
(Gjurakovic, Shincek, Tomashiq Humer, 2014).

Edhe pse dhuna “tradicionale” dhe dhuna virtuale shpesh duken té
jené po aq té démshme, dhuna virtuale ka pasoja edhe mé negative pér
viktimén. Para sé gjithash, dhuna virtuale nuk kufizohet né hapésirén fizike,
por éshté né dispozicion dhe e mundur ¢do dité né ¢cdo kohé. Megjithése
hulumtimi mbi dhunén virtuale éshté mé pak i shpérndaré se abuzimi
“tradicional”, shumica e simptomave té njéjta mund té identifikohen né té
dy llojet e dhunés. Né té njéjtén kohé, pasoja mé e kege éshté vetévrasja,
e cila ndodh né té dyja llojet e dhunés (Accordino, Accordino, 2011).

Problemi éshté shpesh se té rinjté nuk jané té vetédijshém pér seriozitetin
e dhunés virtuale, vecanérisht ata gé e kryejné até sepse nuk mund té
shohin drejtpérdrejt démin gé po i béjné njé personi tjetér, késhtu gé vetém
abuzimi éshté shumé mé i lehté dhe mé i thjeshté. Eshté konstatuar se
ata nxénés gé jané mé shpesh dhunues né kuptimin tradicional jané mé
shpesh dhunues virtual dhe e njéjta gjé vlen edhe pér viktimat e dhunés.

Ndaj mund té thuhet se dhuna “tradicionale” dhe ajo virtuale tregojné njée
lidhje té réndésishme dhe ndonjéheré abuzimi “tradicional” transmetohet
edhe né botén virtuale. Pér kéto arsye, éshté e réndésishme té merren
parasysh edhe karakteristikat dhe pasojat e dhunés “tradicionale” né
studimin e dhunés virtuale.
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Olveus (1998) thekson tre rolet kryesore té dhunés nga bashkémoshatarét:
dhunues, viktimé dhe vézhgues. Né rrethin e dhunés elektronike nga
bashkémoshatarét jané pérfshiré edhe dhunuesi, viktima, por edhe
vézhguesit té cilét si grup i treté i bashkémoshataréve mund té marrin
pjesé indirekt né aktin e dhunés (Zrilig, 2006). Chang (2010; sipas Bowler
et al., 2015) citon njé vecori unike té dhunés elektronike pér sa i pérket
mundésisé sé njé numri shumé mé té madh vézhguesish sesa kur
béhet fjalé pér dhunén nga bashkémoshatarét ballé pér ballé, késhtu
gé shumé autoré flasin pér rrethin e zgjeruar té dhunés elektronike
nga bashkémoshatarét qé pérfshin asistentét, pérforcuesit, mbrojtésit,
outsider-et dhe voajerét (Salmivali et al., 1996).

Si né dhunén tradicionale té bashkémoshataréve, ashtu edhe né
dhunén elektronike nga bashkémoshatarét, autorét e dhunés kané njé sérée
karakteristikash té pérbashkéta qé mund t'i identifikojmé.

Autorét e dhunés elektronike dhe karakteristikat e tyre varen nga
motivet dhe arsyet pse vendosin té ushtrojné dhuné né botén virtuale.
Megjithése disa autoré pérdorin té njéjtat metoda dhe procedura pér té
poshtéruar viktimén, motivet e tyre shpesh ndryshojné (Popovig-Qitiq,
2009).

Pari Aftab (2006; sipas Popovig-Qitig, 2009) ishte i pari gé klasifikoi dhe
pérshkroi pesé lloje té dhunuesve elektronik: engjéjt hakmarrés, vajzat e
liga, té uritur pér pushtet, hakmarrés nervoz dhe té pakujdesshém Sipas
Popovig-Qitig (2009). ky klasifikim éshté i réndésishém pér njohjen e
motivimit té dhunuesve elektronik, megjithése ende nuk éshté konfirmuar
nga kérkime te tjera empirike.

« Engjéll hakmarrés éshté njé person gé beson se veprimet e tij té
dhunshme jané té justifikuara, sepse ato e mbrojné até ose té tjerét
nga njerézit qé ai beson se po i démtojné té tjerét. Kjo kategori
pérfshin autoré gé kané gené viktima té personit ndaj té cilit duan
té hakmerren dhe gé nuk e kuptojné se po ndryshojné role pér shkak
té akteve té dhunshme. Ata mund té veprojné individualisht ose né
grupe té lidhura me njé urrejtje té pérbashkét ndaj sulmuesit offline
(Aftab, 2006; sipas Popovig-Qitig, 2009).

« Vajzat e liga jané persona gé synojné té tallen me viktimén pér
argétimin e tyre. Ata zakonisht funksionojné né grupe qé “ushqejné”
egon e tyre pérmes dhunés dhe miratimit nga publiku i gjeré (Miller,



2006; sipas Popovig-Qitig, 2009). Kolicka et al.(2006; sipas Popovig-
Qitiq, 2009) deklarojné se viktimat e kétij lloji té autoréve jané
kryesisht vajza.

| uritur pér pushtet éshté njé autori dhunés gé posedon karakteristikat
e njé bashkémoshatari tipik dhunes ballé pér ballé. Qéllimi dhe
motivimiidhunuesve té etur pér pushtet éshté pikérisht té frikésojné
dhe té vendosin kontroll dhe pushtet mbi viktimén. Ky lloj dhunuesi
éshté kryesisht i dhunshém si né botén virtuale ashtu edhe né até
reale dhe pérdor metoda té ndryshme pér té arritur géllimin e tij.
Pérderisa autorét e dhunés elektronike mé shpesh pérdorin metoda
indirekte si¢ jané kércénimet e dérguara né formé dixhitale, autorét
e dhunés tradicionale, pérve¢ metodave indirekte, pérdorin sulme
fizike dhe verbale (Kowalski, 2008; sipas Popovig-Qitig, 2009).
Nése veprimi i tij ka kaluar pa u véné re, dhunuesi i etur pér pushtet
pérpiget té fitojé reagimin e déshiruar nga mjedisi duke u mburrur
(Popovig-Qitig, 2009).

Hakmarrési nervoz éshté njé lloj autori i dhunés elektronike qé
pérpiget té kompensojé mungesén e vetébesimit té tij ose té sajné
bisedat e drejtpérdrejta né botén virtuale. Levin (2006; sipas Popoviq-
Qitiq, 2009) thekson se kéta jané kryesisht fémijé qé konsiderohen
té papélqyeshém né grupin e tyre, késhtu gé duke poshtéruar dhe
frikésuar né botén virtuale ata pérpigen té kompensojné mangésité
e tyre gé shprehen né botén reale. Né botén virtuale, pér shkak té
pérdorimit té teknologjisé dhe aftésive gé zotérojné, ata veprojné
gjithnjé e mé té fugishém se viktima. Ata e konsiderojné anonimitetin
njé avantazh té madh, ndaj nuk duan té zbulohen dhe té mbrojné
identitetin e tyre, sepse nuk mund té mbrohen né botén reale.

Té pakujdesshmit jané autoré té dhunés elektronike nga
bashkémoshatarét té cilét pa dallim ose pa dashje pérfshihen né
dhuné elektronike indirekte (Aftab, 2006, sipas Popovig-Qitig, 2009).
Ata nuk pérfshihen né dhuné elektronike qgéllimisht dhe pér kété
arsye nuk konsiderohen autoré (Troley et al., 2006, sipas Popoviqg-
Qitiq, 2009). Autorét e tillé té dhunés elektronike karakterizohen me
luajtjen e roleve, reagim i pakujdesshém dhe komunikim i dhunshém,
pavarésisht nga pasojat e mundshme dhe mosrespektimi i sjelljes
sé tyre té dhunshme. Pavarésisht se ky grup autorésh ndonjéheré
mund té veprojé pa kujdes dhe pa vetédije, cdo veprimi tillé I€ pasoja
gé mund té jené shkatérruese pér viktimén. Para ¢cdo veprimi duhet
menduar se si do té ndikojé tek té tjerét, sepse ne e konsiderojmé
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kriminel edhe njé person gé vret diké aksidentalisht, sepse rezultati
éshté i qarté - ka Iénduar diké.

Nga ana tjetér, hulumtimi ofron njé pamje té qarté té viktimave tipike
té dhunés sé bashkémoshataréve gé prek si djemté ashtu edhe vajzat
(Olweus, 1998). Olveus (1973a dhe 1978; sipas Olveus 1998) bén dallimin
midis njé viktime pasive ose té nénshtruar dhe njé viktime provokuese.

« Viktimat pasive jané té ndrojtura, té pasigurta, té kujdesshme, té
ndjeshme dhe té heshtura, ndaj sulmit reagojné duke qaré dhe duke
u dorézuar, vuajné nga vetévlerésimi, nuk kané miq té miré, nuk jané
té dhunshém dhe nuk ngacmojné té tjerét.

 Viktimat provokuese karakterizohen edhe me reagime té frikésuara
edhe me agresive. Kétafémijé shpesh kané véshtirési té pérgéndrohen
dhe té sillen né ményré qé mund té shkaktojé acarim dhe tension
rreth tyre. Disa prej tyre jané hiperaktiv. Sjellja e tyre shpesh
shkakton rekaisone negative nga njé pjesé e madhe e shokéve té
klasémadje edhe nga e gjithé klasa (Olveus, 1998, f. 43).

Njé nga tiparet e pérbashkéta te té gjitha viktimave éshté se ato
zgjidhen nga autoré té dhunés ose grupe autorésh (Coloroso, 2004)
sepse dallohet prej tyre né njé faré ményre. Dhunuesit kané nevojé pér
objektiva pér té orientuar agresionin e tyre dhe dallimet e identifikuara si
justifikime pér sulmet jané té sajuara né rastin mé té miré dhe né rastin
mé té keq jané justifikime té pafundme” (Colorosso, 2004, f. 62). Autorét
e dhunés elektronike zgjedhin objektivat e tyre né baza té ndryshme sipas
té cilave dallohen nga grupi | mbetur, si p.sh. fémijé qé dallohen né disa
karakteristika nga fémijét e tjeré, siraca, kombésia, religjioni, paaftésia dhe
géndrimet, fémijét qé shogérohen me ata gé autorét i konsiderojné mé té
dobét se vetja dhe ngjajshém. (MacEachern, 2012).

Coloroso (2004) shpjegon gjithashtu se si fémijét me karakteristika
té ndryshme mund té béhen dhunues: njé i sapoardhur, njé fémijé i
traumatizuar, i turpshém ose i rezervuar, i pasur apo i varfér, njé fémijé
me orientim seksual gé dhunuesi e urren pér ndonjé arsye, njé fémijé me
veté-respekt té ulét dhe té ngjashme.

Fakti éshté se kéto karakteristika mund té jené ose jo karakteristika té
viktimave té dhunés elektronike. Viktima nuk duhet té jeté fizikisht mé e
dobét ose mé e dobét né shkathtésité sociale pér t'u béré shénjestér e
ngacmimit elektronik (Patchin dhe Hindu, 2006). Objektivi mund té jeté
njé person gé abuzonte me fémijét e tjeré né shkollé, prandaj dhunuesi
elektronik vendosi té ndryshojé role dhe té hakmerret né botén virtuale,



ku éshté mé i fugishém dhe mé i shkathét (Popovig-Qitiq, 2009). Olveus
(1998, 1995; sipas Bili¢ et al., 2012) viktimat e tilla i quan viktima reaktive ose
provokative, té cilat shumé autoré i pérshkruajné si fémijé me vetébesim
té ulét, té prirur ndaj ankthit dhe depresionit, problemeve psikosomatike
dhe té ngjashme (Nansel et al., 2001; Miller-Perrin dhe Perrin, 2007;
Olveus, 1993; té gjitha sipas Bilig et al., 2012). Mesh (2009, sipas Bowman,
2013) paralajméron se ekziston njé rrezik i larté, i cili rrit mundésiné e
viktimizimit, krijimit dhe pérdorimit té profileve né rrjetet sociale, vizita dhe
korrespondenca né dhomat e bisedave, aktiviteti né Youtube etj., si dhe
gatishméri pér té ndaré informata personale me njeréz té tjeré.

Sé fundi, viktimat e bullizmit kibernetik nga bashkémoshatarét mund
té identifikohen nga njé séré shenjash paralajméruese se fémija éshté i
ekspozuar ndaj dhunés elektronike, si¢ éshté:

« depresion,
+ ankth,
+ jzolim social,

+ ankth pas pérdorimit té teknologjisé (si kompjuterét ose telefonat
celularé),

« vetébesimiulét
- arritje té dobta shkollore,

+ shéndet i démtuar (Kowalski, 2008; Rigby 2002; sipas Bilig et al.,
2012, f. 308).
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KORNIZA LIGJORE

Krijimi i njé kornize ligjore té& dhuhur éshté njé nga hapat e paré dhe té
pashmangshém né sigurimin e mbrojtjes efektive té fémijéve né kété boté
té re kibernetike ku ata jané po aq té cenueshém. Duke pasur parasysh
natyrén transnacionale té kétij fenomeni dhe nevojén pér njé qasje té
pérbashkét, né kuadér té Kombeve té Bashkuara, Késhillit té Evropés dhe
organizatave té tjera ndérkombétare jané miratuar akte té réndésishme
ligjore. “Edhepse aktet ndérkombétare ofrojné njé kornizé té pérgjithshme
dhe udhézime pér adresimin e llojeve té ndryshme té dhunés ndaj fémijéve
né mjedisin online, ato gjithashtu vendosin njé séré normash ligjérisht té
detyrueshme pér shtetet gé i kané nénshkruar dhe ratifikuar ato.”

Konventa pér té drejtat e fémijés, traktati mé i ratifikuar pér té drejtat
e njeriut né boté, éshté njé instrument ky¢ detyrues qé pérfshin té drejtat
civile, politike, ekonomike, sociale dhe kulturore té fémijéve. Megjithaté,
dispozitat e Konventés nuk u referohen né ményré eksplicite mbrojtjes sé
té drejtave té fémijés né hapésirén kibernetike. Edhe pse Konventa pér té
drejtat e fémijés u hartua dhe u miratua pérpara zgjerimit té internetit,
KDF dhe protokollet fakultative, né veganti Protokolli pér shitjen e fémijéve,
prostitucionin e fémijéve dhe pornografiné e fémijéve (OPCS), ofrojné
udhézime shumé té réndésishme pér realizimi i té drejtave té fémijéve né
hapésirén kibernetike.

Neni 19 i Konventés pér té drejtat e fémijés parashikon qé shtetet
anétare jané té detyruara té marrin té gjitha masat e duhura legjislative,
administrative, sociale dhe edukative pér té mbrojtur fémijén nga té gjitha
format e dhunés fizike ose mendore, Iéndimi ose abuzimi, neglizhenca ose
sjellja e pakudjesshme, ngacmimi ose shfrytézimi duke pérfshiré abuzimin
seksual. Né komentin e pérgjithshém nr. 13 (2011), Komiteti pér té drejtat e
fémijés specifikon diapazonin e kétij neni, duke shpjeguar se ai gjithashtu
i referohet dhunés sé kryer pérmes teknologjive té informacionit dhe
komunikimit, duke pérfshiré dhunén seksuale ndaj fémijéve, qéllim i té cilés
éshté prodhimi dhe shpérndarja e pornografisé sé fémijéve, ekspozimit
fémijét ndaj materialeve té démshme, ngacmimeve, shqetésimeve
ose nxitjes pér aktivitet seksual. Roli dhe detyra kryesore e shtetit né
mbrojtjen e fémijés nga té gjitha format e shfrytézimit seksual dhe



abuzimit seksual riafirmohet né nenin 34 té Konventés. Ndérsa, nenet 35
dhe 36 parashikojné detyrimin pér marrjen e té gjitha masave kombétare,
bilaterale dhe multinacionale pér parandalimin e joshjes me dhuné, shitjes
apo trafikimit té fémijéve, si dhe mbrojtjen nga té gjitha format e tjera té
shfrytézimit, té démshme pér fémijén.

Pérvec dispozitave qé kané té béjné vecanérisht me mbrojtjen e
fémijéve nga dhuna, né kété kontekst jané té réndésishme parimet e
pérgjithshme té Konventés. Pérkatésisht, Komiteti pér té drejtat e fémijéve
ka identifikuar katér té drejta, pra katér nene té Konventés qé duhet té
kuptohen si parime té pérgjithshme dhe roli i té ciléve éshté té ndihmojé
né interpretimin e Konventés né térési, si dhe t'u japé udhézime shteteve
pér zbatimin e saj. Parimet e pérgjithshme jané té pérfshira né: Nenin 2
(detyrimi pér té respektuar dhe siguruar té drejtat e pérfshira né Konventé
pér ¢do fémijé pa diskriminim); Neni 3 (detyrimi pér t'i dhéné réndési
parésore interesit mé té larté té fémijéve né té gjitha aktivitetet qé lidhen
me ta); Neni 6 (garanton té drejtén themelore njerézore té fémijéve - té
drejtén pér jeté) dhe neni 12 (e drejta e fémijés pér mendimin e tij dhe e
drejta pér té shprehur até mendim pér té gjitha ¢éshtjet qé kané té béjné
me té).

Protokolli fakultativ i Konventés pér té drejtat e fémijéve qé ka té
béjé me shitjen e fémijéve, prostitucionin e fémijéve dhe pornografiné
e fémijéve, e njohur si OPSC, u miratua né vitin 2002 dhe u ratifikua
nga gjithsej 149 vende. Njé nga arsyet e miratimit té kétij Protokolli né
Preambulé, ndér té tjera, éshté “shqetésimi[i shteteve anétare té OKB-sé]
pér disponueshmériné té rritur té pornografisé sé fémijéve né internet”.
Protokolli e definon pornografiné e fémijéve si pérfaqésimin e njé fémije
té pérfshiré né aktivitete seksuale eksplicite reale ose té simuluara me
¢fardo mjete ose pérfaqésim té organeve seksuale té fémijés, kryesisht
pér qgéllime seksuale, dhe detyron shtetet nénshkruese té inkriminojné
prodhimin, distribuimin, shpérndarjen , importin, ofrimin, shitjen ose
posedimin e pornografisé sé fémijéve. Pérveg pérfshirjes sé€ kétyre akteve
né ligjin penal dhe sanksionimit efektiv té autoréve, shtetet nénshkruese
kané detyrimin té marrin masa parandaluese dhe té rrisin ndérgjegjésimin e
publikut né shoqéri, pérfshiré edhe fémijét. Kéto masa parandaluese duhet
té jené né pérputhje me tendencat moderne teknologjike dhe té orientohen
né mbrojtjen e fémijéve né mjedisin kibernetik. REndésia e kétij Protokolli
reflektohet né dispozitat né lidhje me rregullimin e proceseve gjyqésore
ku fémijét jané viktima té akteve té tilla ose né rolin e déshmitaréve, duke
udhézuar shtetet qé té sigurojné qé procedurat té zbatohen né interesin
mé té miré té fémijés dhe duke pasur parasysh cenueshmériné e tij.
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Vitet e fundit, Komiteti pér té drejtat e fémijéve i ka kushtuar mé
shumé vémendje TIK-ut dhe internetit né vérejtjet e tij pérmbyllése mbi
raportet periodike té KDF dhe OPCS. Rekomandimet fokusohen né fushat
kyce ku nevojiten pérpjekje shtesé nga shtetet nénshkruese. Konkretisht,
Komiteti thekson nevojén pér té miratuar njé “kornizé koordinimi kombétare
koordinative pér trajtimin e té gjitha formave té dhunés ndaj fémijéve,
pérfshiré edhe né internet”, miratimin e legjislacionit gjithépérfshirés
pér “inkriminimin e té gjitha formave té pornografisé sé fémijéve dhe
shfrytézimin seksual té fémijéve né internet”.

Lidhur me Republikén e Magedonisé sé Veriut, Komiteti rekomandon
marrjen e masave parandaluese té synuara, té cilat do té marrin parasysh
ndryshimin e natyrés sé ndérveprimeve né internet. Né té njéjtén kohé,
Komiteti shpreh shgetésimin e tij pér praniné e pérmbajtjeve pornografike
dhe pérmbaijtje tjera té papérshtatshme né mediat audio-vizuale dhe té
shkruara gé fémijét i kané né dispozicion.

Konventa e Késhillit té Evropés pér mbrojtjen e fémijéve nga
shfrytézimi seksual dhe abuzimi seksual éshté instrumenti i paré
ndérkombétar qé fokusohet né aspektet parandaluese, mbrojtése dhe
kriminale té luftimit té té gjitha formave té shfrytézimit seksual dhe
abuzimit seksual té fémijéve, duke marré parasysh sfidat qé lindin
nga zhvillimi modern teknologjik. Né té njéjtén kohé, Konventa éshté i
vetmi dokument qé pércakton pérmbajtjen e aktit “nxitje té fémijéve
pér qéllime seksuale” dhe parashikon detyrimin e shteteve anétare pér
inkriminimin e tij né legjislacionin e brendshém. Pérmbajtja e kétij akti né
nenin 23 pérkufizohet si “propozim i géllimshém, népérmjet teknologjive
té informacionit dhe komunikimit té njé té rrituri, pér té takuar njé fémijé
qé nuk ka mbushur moshén e pércaktuar ligjérisht pér aktivitet seksual
né pérputhje me legjislacionin kombétar, pér té kryer aktivitet seksual me
fémijén ose té prodhojé pornografi me fémijé, kur ky propozim ka qené i
shoqgéruar me akte materiale qé ¢ojné né njé takim té tillé”.

Konventa e Késhillit té Evropés pér krimin kompjuterik u miratua me
qéllim té krijimit té njé politike té pérbashkét kriminale qé synon mbrojtjen
e shoqérisé nga krimi kompjuterik, si dhe promovimin e bashképunimit
ndérkombétar né kété fushé. Konventa pérmban norma pérmbajtésore dhe
procedurale pér bashképunimin ndérkombétar. Dispozitat né fushén e sé
drejtés materiale mbulojné gjithashtu aktet gé lidhen me pornografiné e
fémijéve, té cilat shtetet anétare jané té detyruara t'i parashikojné si vepra
penale sipas ligjit kombétar.

Komiteti i Késhillit té Evropés pér krimin kompjuterik ka pérgatitur
njé studim mbi hartézimin e dhunés kibernetike i cili u miratua né korrik



2018. Dhuna kibernetike definohet si pérdorimi i sistemeve kompjuterike
pér té provokuar, lehtésuar ose kércénuar dhunén kundér personave gé
rezulton ose mund té rezultojé né démtime ose vuajtje fizike, seksuale,
psikologjike ose ekonomike dhe mund té pérfshijé shfrytézimin e
rrethanave, karakteristikave ose dobésive té njé personi. Ky studim synon,
ndér té tjera, té japé shembuj té pérvojave dhe pérgjigjeve kombétare -
politika, strategji, legjislacion, ¢céshtje dhe praktiké gjygésore né lidhje
me aktet gé pérmbajné shembuj té dhunés né internet, por edhe té
diskutojé marréveshjet ndérkombétare sipas Konventés sé Budapesti,
Konventés sé Stambollit dhe Konventés nga Lanzarot. Duhet té sigurohet
sinergji midis Konventave té Budapestit, Stambollit dhe Lanzarotit pér
té rritur ndérgjegjésimin pér dispozitat e kétyre konventave, pérdorimin
e tyre né ngritjen e kapaciteteve dhe késhillimin pér vendet, futjen e
kompetencave procedurale dhe mjeteve té bashképunimit ndérkombétar
sipas Konventés sé Budapestit, dhunés seksuale pérmes internetit dhe
dhunés ndaj grave dhe dhunés né familje sipas Konventés sé Stambollit
dhe dhunén psikologjike, abuzimin dhe ngacmimin seksual né kontekstin
e internetit dhe adresimin e shfrytézimit seksual dhe abuzimit seksual té
fémijéve népérmjet internetit né kontekstin e Konventave té Stambollit
dhe Lanzarotit.

Kodi penal i RMV definon termat gé jané té réndésishém pér kété
problematiké, si mé poshté:

« Dhuna né familje do té thoté ngacmim, ngacmim i ashpér rrezikim i
sigurisé, léndim fizik, dhuné seksuale ose dhuné tjetér psikologjike
ose fizike gé shkakton ndjenjén e pasigurisé, kércénimit ose frikés
ndaj bashkéshortit, prindérve ose fémijéve ose personave té tjeré qé
jetojné né bashkési bashkéshortore ose né bashkési jashtémartesore
ose familje té pérbashkét, si dhe ndaj ish-bashkéshortit ose
personave gé kané fémijé té pérbashkét ose jané né marrédhénie
té ngushté personale (neni 122 paragrafi 21);

« pornografia e fémijéve nénkupton material pornografik qé pérshkruan
vizualisht akte té dukshme seksuale me njé té mitur ose njé person
té rritur gé duket sii mitur ose portretizon njé té mitur ose njé person
té rritur gé duket si i mitur né njé pozicion seksual té dukshém, ose
imazhe realiste gé tregojné seksin e dukshém ose i mituri ose personi
i rritur gé duket si i mitur né pozité seksuale té dukshme (neni 122,
par. 24);

« dhuna ndaj fémijés, pérvec dhunés né familje, pérfshin edhe dhunén
psigike, dhunén né internet, dhunén e bashkémoshataréve, si dhe
pérndjekjen dhe ndjekjen e fémijés (neni 122, paragrafi 41).
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RREZIQET NGA PERDORIMI | INTERNETIT

Ndérgjegjésimi pér ekzistencén e dhunés dixhitale ndaj fémijéve,
gjegjésisht njohja e saj éshté hapi i paré né mbrojtjen e tyre. FEmijét mé
té vegjél nuk kané kapacitete kognitive dhe emocionale té zhvilluara
mjaftueshém pér té kuptuar kéto pérmbaijtje, por ata do t'i perceptojné ato
si té dhunshme, do té jené té shgetésuar dhe konfuz dhe mund té kené
pasoja né zhvillimin e tyre psigik. Adoleshentét ndonjéheré motivohen
té shikojné pérmbajtje mé eksplicite nga kurioziteti, sepse jané né njé
periudhé maturimi dhe seksualiteti i tyre zgjohet. Por duke u thelluar né
kéto pérmbajtje mund té béhet njé objektiv i dhunuesit dhe té paraqitet
njé ndjenjé e vetmisé né problem, ankth, friké nga pasojat negative, si do
t'u shpjegojné té rriturve vecanérisht nése u ndalohej pérdorimiiinternetit
etj. Edhe pse ka dallime individuale né ményrén e reagimit, ka disa shenja
gé tregojné devijim nga sjellja e zakonshme e fémijéve. Né bazé té kétyre
shenjave mund té konkludohet se fémijét vuajné nga dhuna dixhitale.

Ata:
« shfaqin ankth gjaté ose pas pérdorimit té internetit;

« papritmas ndryshojné shprehité e tyre gjaté pérdorimit té pajisjeve
dixhitale, béhen mé té kujdesshém, marrin masa mbrojtése, et;j.;

« fshihen, ndryshojné shpejt fagen gé shohin kur i afrohet njé i rritur,
fshehin monitorin, fshijné historikun e kérkimit;

« duket sikur mungojné, pa disponim, té pasigurt, shmangin migésiné
me moshatarét;

+ nuk kané motivim pér té mésuar, kané problem me koncentrimin dhe
kané rénie té arritjeve shkollore;

e braktisin shkollén kur mendojné se shkolla éshté njé vend i pasigurt;
« mund té pérdorin alkool ose drogé;

 shfaqin simptoma psikosomatike (dhimbje koke, té pérziera, makthe,
mendime pér vetévrasje etj.).



NJOHURIA DIXHITALE MEDIATIKE

Njohuria dixhitale éshté njé nga teté kompetencat kryesore né arsimin
e detyrueshém dhe pérvetésimi i shkathtésive pér njohuriné dixhitale
mediatike mund té konsiderohet si pjesé integrale e té drejtés sé fémijés
pér arsim cilésor, mbrojtje té privatésisé dhe mbrojtje nga dhuna dhe
abuzimi. Eshté pérgjegjési e té rriturve té ofrojné mbrojtje dhe mbéshtetje
adekuate pér fémijét qé té gézojné té drejtat e tyre né botén dixhitale.

Pérdorimii sigurt dhe konstruktiv i pajisjeve dixhitale dhe i internetit do
té thoté té kesh shkathtésité e duhura té shkrim-leximit dixhital: kérkimin
dhe vlerésimin kritik té informacionit né internet, komunikimin pérmes
mjeteve dixhitale, krijimin e pérmbajtjes dixhitale, sjelljen e sigurt né
internet dhe zgjidhjen e problemeve né mjedisin dixhital.

Bota dixhitale éshté reale, e pandashme nga pérvojat e fituara jashté
saj. Komunikimi dixhital éshté real, edhe pse zhvillohet virtualisht. Té gjitha

rregullat gé zbatohen né komunikimin live vlejné edhe pér komunikimin
pérmes mjeteve dixhitale.

Ashtu si¢ nuk do t'ia zbulojmé informacionet tona personale askujt né
rrugé, nuk do ta béjmé kété né internet. Ashtu si¢ nuk do té fyejmé apo
Iéndojmé njerézit né jeté, nuk do ta béjmé kété pérmes pajisjeve dixhitale.

E drejta e privatésisé dhe mbrojtja e té dhénave personale éshté njé nga
té drejtat themelore té njeriut, e njohur né dokumentet mé té réendésishme
ndérkombétare, si: Konventa e Kombeve té Bashkuara pér té drejtat e
fémijés (neni 16), Deklarata universale e té drejtave té njeriut (neni 12). ),
Konventa Evropiane pér té drejtat e njeriut neni 8) dhe té tjera.

Té dhénat personale jané té gjitha ato té dhéna qé i referohen njé
personi dhe né bazé té té cilave éshté e mundur té identifikohen:

« emri dhe mbiemri i personit;
+ adresa postale;

« e-adresén;

- fotografia;

« |P adresa;
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« vendndodhja e personit;
« té dhénat nga libreza e shéndetésisé;
+ té dhénat e mbledhura né mjedisin online népérmjet cookies;

+ té dhénat e pérdorura pér profilin e pérdoruesit (situata ekonomike,
interesat personale, sjellja, shprehité e konsumatorit, l1évizja, etj.).

Pér shembull, té dhénat gé pérmban njé ditar elektronik apo librezé e
shéndetésisé jané té dhéna personale dhe ne i dorézojmé né institucione
apo organe té ndryshme shtetérore pér té realizuar ndonjé nga té drejtat
tona apo pér té pérmbushur ndonjé detyrim ndaj shtetit. Ne gjithashtu
ndonjéheré ofrojmé té dhénat tona pér té€ marré shérbime té ndryshme nga
kompani, té tilla si kartela pér zbritje né zinxhirét tregtar ose pér té pérdorur
rrjete sociale si Facebook. Edhe pse na duket se kéto shérbime jané falas
pér t'u pérdorur, sepse ne nuk i paguajmeé me para, e vérteta éshté ndryshe
- ne i paguajmé ato me fotot tona, historité tona té kérkimit, pélgimet, et;.

Njé pasqyré né historiné e kérkimeve dhe pélgimeve tona krijon njé
imazh / profil pér ne bazuar né kohén kur parashikohet sjellja jong,
preferencat tona, géndrimet tona politike, zakonet e konsumatorit, et;.
Atéheré kompanité si Facebook-u ua japin ato informata shes kompanive,
partive politike dhe subjekteve té tjera pér té na dérguar pérmbajtje té
pérshtatur pér profilin toné. Pér subjektet gé pérpunojné té dhénat tona,
pérdoren termat kontrollues ose pérpunues (né varési té rolit qé luajné).

Kéto jané termat e pércaktuara me Ligjin pér mbrojtjen e té dhénave
personale, me njé pércaktim té garté té pérgjegjésive té trajtuesve dhe
pérpunuesve né lidhje me té dhénat tona personale. Késhtu, shkollat
zakonisht jané né rolin e trajtuesve né situatat kur mbledhin té dhéna
personale té nxénésve pér géllime gé dalin nga Ligji pér arsimin, qé do
té thoté se ato kané pérgjegjési parésore pér mbrojtjen e té dhénave
dhe realizimin e té drejtave té té gjithé personave (nxénés, prindér,
bashképunétoré, etj.) té dhénat e té ciléve ata i pérpunojné.

Ligji per mbrojtjen e té dhénave personale parashikon njé séré té
drejtash pér secilin prej nesh, gé do té thoté se ¢do person ka té drejté té
dijé se cilat té dhéna personale pérdoren nga kontrolluesi ose pérpunuesi,
pér cfaré qéllimi pérdoren kéto té dhéna, pér sa kohé ruhen, a ndahen té
dhénat me té tjerét.

Té gjitha kéto té drejta rrjedhin nga njé parim i réndésishém i Ligjit
pér mbrojtjen e té dhénave personale, i cili parashikon se ¢cdo person
ka té drejté té informohet se ¢faré béhet me té dhénat e tij personale.



Pérvec sa mé sipér, personat té ciléve u referohen té dhénat, kané té
drejté té kérkojné nga kontrolluesi korrigjim, shtim, fshirje té té dhénave
té tyre personale etj. Kéto té drejta né ményreé té barabarté i referohen
mjedisit dixhital. Kompanité gé géndrojné pas rrjeteve sociale (Facebook,
Instagram, TikTok), aplikacionet e telefonit (pér parashikimin e motit,
trajnimin), lojérat gé shkarkojmé dhe instalojmé gjithashtu kérkohet té
pérmbushin disa standarde kur béhet fjalé pér mbrojtjen e té dhénave
personale dhe privatésiné e pérdoruesve. Kétu, para sé gjithash, del né
pah e drejta pér té informuar pérdoruesin e aplikacionit se si kompania
i trajton té dhénat e tij. Kéto informata mé sé shpeshti jané né disponim
sipas politikave té privatésisé sé secilit aplikacion dhe pajtueshméria me
politikén e tyre té privatésisé ose kushtet e pérdorimit éshté kryesisht
kusht pér shkarkimin e aplikacionit. Gjaté shkarkimit té aplikacioneve nga
Play Store, shumica e qytetaréve nuk lexojné tekstin né lidhje me fushén
ku tregojmé se jemi dakord me kushtet sipas té cilave kompania punon
ose funksionon aplikacioni. Né fakt ka informata né lidhje me pérdorimin e
té dhénave tona personale. Pra, disa nga kéto aplikacione kérkojné gasje
né galeriné e fotografive, kontaktet né drejtoriné toné, vendndodhjen,
mikrofonin, et;.

Pérpara se té jepni pélgimin, éshté e réndésishme gé té lexoni njoftimet
dhe té zbuloni se ¢faré informacioni ofrojmé pér té pérdorur aplikacionin
e zgjedhur. Pér shkak se shumica e kétyre aplikacioneve funksionojné né
até ményré gé nése refuzojmé kushtet e pérdorimit, nuk mund t'i pérdorim
ato, éshté e réndésishme té studiojmé me kujdes informacionin se si i
trajtojmé té dhénat tona dhe té rregullojmé pérdorimin e tyre né pérputhje
me rrethanat - gjegjésisht, té vlerésohet se sa jemi té gatshém té ndajmé
intimitetin tone.

Fémijét dhe té rinjté jané té shqetésuar se cilat té dhéna personale
do té vijné né posedim té prindérve dhe miqve, por ata jané mé té liré t'i
ndajné ato publikisht dhe shpesh nuk jané té vetédijshém pér mundésiné
e keqpérdorimit té tyre. Eshté e nevojshme té inkurajohen fémijét dhe té
rinjté gé té diné se si té vlerésojné se cilat té dhéna personale nuk jané té
pérshtatshme pér t'u ndaré me té tjerét, né cilat situata dhe pse. Kjo éshté
vecanérisht e réndésishme kur béhet fjalé pér pérmbajtjen gé fémijét dhe
té rinjté ndajné né internet, sepse né momentin qé postojmé dicka né
internet, humbasim kontrollin e pérmbajtjes gé publikojmé.

Té dhénat personale pérdoruesit i vendosin né internet:
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a) me vetédije, pér shembull kur blini produkte té caktuara, shkarkoni
pérmbajtje nga interneti, postoni fotografi, hapni profile né njé rrjet
social;

b) pa vetédije, p.sh. népérmjet cookies, gjurméve té gishtave, té
dhénave té vendndodhjes, IP adresés té pajisjes prej té cilit e béjm
gasjen né internet, etj.

Kéto dy kategori té dhénash kryqézohen dhe analizohen pérmes
procesit té profilizimit.

Cookies - skedaré té vegjél teksti té krijuar nga njé fage interneti e vizituar
nga njé pérdorues, té ruajtura né kompjuterin e pérdoruesit pérkohésisht
ose pérgjithmoné dhe té pérdorura nga sajtet pér té njohur praniné tuaj
kur ktheheni né té njéjtin vend, si dhe pér té monitoruar lévizjen / sjelljen
e pérdoruesi né fage, dmth mbledhja e informacionit pér pérdoruesin
dhe interesat e tij. Ka disa lloje cookies, disa prej té cilave i pérkasin té
ashtuquajturave cookies bazé, té pérdorura nga fagja qé po vizitoni dhe
disa skedaré té paléve té treta, té njohura gjithashtu si skedaré gjurmues
ose trackers, té krijuar nga njé palé e treté, jo nga fagja gé pérdoruesi po
viziton aktualisht. Kéto jané zakonisht kompani té ndryshme gé pérdorin
kéto té dhéna dhe i pérpunojné ato pér géllime té marketingut té synuar.

Profilizimi - cdo formé e pérpunimit automatik té té dhénave personale
gé synon vlerésimin dhe parashikimin e punés, situatés financiare,
shéndetit, preferencave personale, interesave, sjelljes, vendndodhjes ose
|évizjes sé njé personi.

Shumé informata personale mund té fshihen né fotografité ose videot gé
postojmé né internet (p.sh. emriishkollés, data e lindjes, numri i telefonit).
Eshté e réndésishme té kemi parasysh se shumé informata personale
mund té jepen né ményré té pamatur pérmes bisedave. Shérbimet e
internetit pérmes té cilave ne komunikojmé kané gasje né té dhénat tona
personale, mesazhet private, fotografité, kontaktet, etj. dhe ndonjéheré ato
mund té jené njé mjet qé dikush gé e njohim ose nuk e njohim do ta abuzojé.

« Ndarja - Té rriturit duhet té jené té vetédijshém edhe pér démim e
njé sjelljeje té tillé, jo vetém kur béhet fjalé pér rrezige, por edhe pér



mbrojtjen e té drejtés sé fémijés pér privatési, pra té drejtén e fémijés
pér té vendosur se me ké do té ndahet pérmbajtja e lidhur me té.

Pyetje té shkurtra pér té rimenduar sjelljen toné né botén dixhitale:
« Aedinise ¢faré éshté né dispozicion pér ju né internet?

« Ajané té kycura profilet tuaja né rrjetet sociale, kush mund té keté
gasje né pérmbajtjen gé postoni?

« Kur postoni foto té njerézve té tjeré, a pyesni paraprakisht nése
personi pranon té postojé fotografiné?

+ Ailexoni kushtet e pérdorimit/politikén e privatésisé pérpara se té
shkarkoni aplikacione nga Interneti?

« Ainstaloniaplikacione vetém nga dyganet e njohura té aplikacioneve
si Google Play Store ose Apple App Store?

« Sa shpesh i ndryshoni fjalékalimet pér aplikacione té ndryshme qé
pérdorni, llogarité e postés elektronike, etj.?

« A aplikoni sisteme sigurie né telefonin tuaj?
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KOMUNIKIMI NE INTERNET DHE
PASOJAT E BULLIZMIT KIBERNETIK

Hulumtimet tregojné se pérdorimii matur i teknologjisé dixhitale ka njé
efekt pozitiv né zhvillimin e fémijéve, ndérsa kegpérdorimi dhe pérdorimi
i tepért kané ndikim negativ.

Prindérit me shprehité e tyre né pérdorimin e teknologjisé dixhitale e
formésojné shumé pérdorimin e tij nga fémija. Monitorimi dhe diskutimi i
aktiviteteve té fémijéve (vecanérisht nése ata pérdorin pajisje dixhitale
vetém) éshté mé efektiv né reduktimin e dhunés dixhitale sesa kufizimi
i kohés ose qgasjes né pérmbaijtje té caktuara (Blum-Ross & Livingstone,
2016).

Ndalimi i pérdorimit té internetit nuk éshté njé masé e rekomanduar,
késhtu ata jané té privuar nga mundésité e shumta gé ofron interneti si
njé mjet jashtézakonishtifugishém informativ-kognitivdhe mundésia pér
té pérvetésuar shkathtési gé jané kyce pér funksionimin e suksesshém
né njé shogéri dixhitale. Rekomandimi pér té rriturit éshté gé fokusi i tyre
kryesor té mos jeté tek koha qé fémija kalon para ekranit, por tek cilésia e
asaj kohe, pra pérmbajtja e aktiviteteve dhe konteksti i pérdorimit.

Té rinjté duhet té inkurajohen gé té mos pérdorin internetin ekskluzivisht
pér argétim, por edhe pér aktivitete té tjera té réndésishme dhe té
dobishme (pérvetésimi i aftésive té ndryshme, gjetja e informacionit té
dobishém, detyrat shkollore etj.).

Bota virtuale nuk éshté imune ndaj dhunés, por “ngacmimikibernetik” po
béhet njé formé me té cilén té rinjté po ballafagohen gjithnjé e mé shumé.

Mendoni se sa “mé e lehté” éshté té shkruani njé koment keqdashés
sesa ta thuash até né fytyrén e dikujt, ose té klikosh “like” né njé postim
né vend gé té mbéshtesésh dhunuesin ndérsa shikon viktimén.

Cdo i treti nxénés ka pasur njé pérvojé shqgetésuese né internet. Gati
njé e katérta e studentéve nuk kané biseduar me askénd pér problemin e
tyre, e kané injoruar problemin duke menduar se do té zhduket veté dhe
gati njé e treta e kané bllokuar personin gé i ka ngacmuar.



Numri i fémijéve qé kané pasur shpesh pérvoja shgetésuese éshté mé
i larté né grupmoshén 13-14 vjec.

Dhuna dixhitale nga bashkémoshatarét éshté pérjetuar nga 16% e
nxénésve, ndérsa 15% kané pérjetuar dhuné né ndérveprim té drejtpérdrejté.

Céshtjet e pranimit shoqgéror, pérkatésisé né grupin e déshiruar dhe
popullariteti jané ndér mé té réndésishmet pér té rinjté dhe jané njé
faktor i réndésishém qgé ndikon né vetébesimin e tyre. Sjellja e dhunshme
mund té shkaktojé njé efekt afatgjaté negativ né shéndetin psikologjik
dhe vetébesimin e njé individi gé éshté i ekspozuar ndaj dhunés, sepse né
shumeé raste pasojat e ngacmimit nuk zhduken me kalimin e kohés.

Kur dikush pérjeton dhuné dixhitale, mund té ndihet sikur té gjithé jané
kundér saj, se té gjithé po i sulmojné. Ndonjéheré edhe duket se nuk ka
ndihmé.

Pasojat mund té zgjasin shumé dhe té prekin njé person gé vuan nga
dhuna dixhitale mendérisht, emocionalisht dhe madje edhe fizikisht: pasojat
mendore jané ndjenja ankthi, parehati, pakéndshméri, papérshtatshmeéri,
zemeérim; pasojat emocionale jané ndjenja e turpit, vetébesimi, humbja e
interesit pér gjérat qé personiika gézuar; pasojat fizike jané dhimbje koke,
dhimbje barku, lodhje, pagjumési. Pasojat e dhunés dixhitale mund té jené
ag ekstreme sa mund té ¢ojné né vetélendim. Kjo éshté arsyeja pse éshte
e réndésishme qgé ata gé vuajné nga dhuna dixhitale té diné se ajo mund
té kapércehet dhe se vetébesimi dhe shéndeti mund té rikthehen.

Eshté e réndésishme té kuptohet dhe té studiohet bulizmi kibernetik,
vecanérisht tek fémijét dhe té rinjté, kryesisht sepse adoleshenca éshté
njé periudhé kritike né jetén e njé té riu. Gjaté késaj periudhe, njé person
zhvillon njé grup té téré modelesh emocionale dhe njohése dhe formon
personalitetin e tij. Shumé nxénés té shkollave té mesme e pérjetojné kété
formé dhune; nése jané viktima mund té ¢ojé né probleme té shéndetit
mendor, duke pérfshiré abuzimin me drogé, alkool dhe tendenca pér
vetévrasje (Stein, Davison, 2014).

Studiuesit gé punojné né temén e dhunés virtuale shpesh theksojné disa
faktoré gé mund té ndikojné né sjelljen e dhunshme. Pér shembull, sjellja e
dhunshme né botén online mund t€ jeté rezultat i imitimit té té€ moshuarve,
ikjes nga realiteti dhe problemeve té tyre, vetédijes dhe pérgjegjésisé sé
pamjaftueshme té zhvilluar pér veprimet e tyre dhe té ngjashme (Mandaric,
2012).
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Njé fyerje né internet mund té keté pasoja té réndésishme pér viktimén
pikérisht sepse shumé njeréz e déshmojné até né internet. Pasojat e
abuzimit virtual shpesh pérfshijné njé séré problemesh: nga performanca e
dobét e shkollés deri te vetévrasja, ato gjithashtu krijojné pagéndrueshméri
emocionale dhe mungesé shprese tek té rinjté (Holadej, 2010).

Késhtu, ndér pasojat kryesore negative té abuzimit virtual mund té
vecohen: ulja e arritjeve akademike, ankthi, depresioni dhe shmangia e
shkollés.

Simptomat gé shfagen tek viktimat shpesh pérfshijné depresionin,
frikén, zemérimin dhe zhgénjimin, dhe ndonjéheré edhe vetévrasjen.

Duhet pasur parasysh se kur njé pérmbajtje e caktuar éshté online
ajo mund té shpérndahet, publikohet dhe komentohet nga kushdo qgé ka
internet dhe baza e té dhénave té abuzuesve mund té zgjerohet shumé
shpejt. Shembullimé i miré pér kété jané faget gé kané kohé gé jané aktuale
né Magedoniné e Veriut, ku publikohen fotografi té vajzave té reja nga njé
gyteticaktuar dhe quhen emra néngmues dhe té papérshtatshém. Shpejt
ndodhi qé né kété fyerje u pérfshiné burra té rinj nga e gjithé Magedonia e
Veriut dhe fagja u bé jashtézakonisht e popullarizuar né mesin e nxénésve
té shkollave té mesme.

Pérvec mesazheve té castit, shpérndarja e fotove té papérshtatshme
éshté njé nga format mé té zakonshme té abuzimit virtual, sic déshmohet
nga ky hulumtim. Eshté gjithashtu e réndésishme té theksohet se kur
dhuna “tradicionale” ndodh né shkollé, shérbimi profesional dhe stafi i
shkollés shpesh reagojné menjéheré dhe detyrohen té pérfshihen né
zgjidhjen e problemit.

Dhuna virtuale éshté specifike né até gé shérbimi profesional dhe stafi
i shkollés nuk jané né gjendje té monitorojné té gjitha aktivitetet online té
nxénésve té tyre dhe shpesh ndodh gé ata nuk jané as té vetédijshém pér
ekzistencén e dhunés virtuale derisa ajo té pérshkallézohet. Pér mé tepér,
bulizmi kibernetik éshté njé fenomen relativisht i ri dhe pér kété arsye
shérbimi profesional dhe stafi i shkollés shpesh nuk jané té sigurt se si té
pérballen me kété situaté dhe sa kjo situaté lidhet me distriktin shkollor.
Ky problem do té diskutohet mé né detaje mé voné, por né fund mund té
konkludohet se ngacmimi kibernetik ka pasoja mé té rénda sesa abuzimi
tradicional.



PARANDALIMI DHE UDHEZIMET PER
TRAJTIMIN E BULLIZMIT NE INTERNET

Kujt duhet t'i drejtohemi pér ndihmé?

Nése jeni viktimé e ngacmimit kibernetik, kontaktoni dhe informoni:
policiné ose prokuroriné publike (nuk éshté e nevojshme té raportoni edhe
né polici edhe prokuroriné publike, sepse né rast krimi policia informon
prokuroriné publike dhe anasjelltas).

Eshté e déshirueshme té informohet institucioni arsimor gé ndjek fémija.

Krahas té sipérpérmendurés, dhe né varési té vendit ku ka ndodhur
dhuna, ju késhillojmé gé té kontaktoni direkt me rrjetin social, pra
platformén (Instagram, Facebook, Snapchat, TickTock). Kompanité gé
géndrojné pas rrjeteve sociale gé ne pérdorim kané detyrimin pér té hequr
pérmbajtjen e papérshtatshme, té qarté ose té gjuhés sé urrejtjes. Shumica
e aplikacioneve kané zhvilluar forma pér raportimin e pérmbajtjeve
té papérshtatshme dhe shgetésuese, si dhe llogari / profile té rreme,
llogari ofenduese, etj. Pér shkak se ata qé kané pérjetuar dhe vuajtur nga
dhuna dixhitale shpesh u drejtohen bashkémoshataréve pér ndihmé,
éshté e nevojshme té kryhet edukimi i bashkémoshataréve né shkollg, té
organizohen ekipe edukatorésh bashkémoshatarésh (ndoshta si néngrup
i Parlamentit té Studentéve dhe té shkollave té mesme) ose késhillim té
té rinjve, gé kané pérjetuar dhuné dixhitale né internet.

Eshté e nevojshme té inkurajohet né situata té tilla qé t>u drejtohen
pér ndihmé dhe mbéshtetje té rriturve, njerézve té afért té besimit,
bashképunétoréve profesional dhe mésuesve né shkollé.
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KESHILLA QE PRINDERIT MUND T'U JAPIN FEMIJEVE TE TYRE

Mésoni mé shumeé rreth kompjuteréve qé té mund té bisedoni me fémijét tuaj
pér tema interesante.

Kufizoni kompjuterin tuaj né njé ose dy oré né dité

Flisni me fémijén tuaj pér rreziget e internetit dhe theksoni rrezikun e caktimit
té takimeve me té huajt

Vendoseni kompjuterin né dhomén e ndenjes, jo né dhomén e fémijéve.

Inkurajoni pérdorimin e kompjuteréve si mjete pér té mésuar dhe socializuar, jo
vetém pér argétim (p.sh. lojéra).

Takoni migté e tyre né internet aqg sa njihni miqte e tjeré.

Theksojini fémijéve tuaj se ata nuk jané fajtoré gé jané viktima té dhunés
virtuale. Thuajuni se nuk do t'i privoni nga e drejta e pérdorimit té kompjuterit
- kjo éshté arsyeja kryesore pse fémijét nuk u tregojné té rriturve kur jané
viktima té dhunés né internet.

Nxitini ata té kené kujdes se kujt ia japin numrin e celularit.

Tregojuni fémijéve tuaj se nése marrin njé mesazh nga njé numér i panjohur,
ata nuk duhet té pérgjigjen. Ata nuk duhet t'u pérgjigjen numrave té njohur
nése pérmbajtja e mesazhit i bén ata té ndihen keq ose té pakéndshém.

Shpjegojuni fémijéve se si shakaja mund té béhet lehtésisht fyese dhe se nése
zemérohen, mund té béjné dicka pér té cilén mund té pendohen mé voné.
Nxitini ata té pyesin veten pérpara se té dérgojné njé mesazh nése ai mund té
ofendojé ose démtojé marrésin né ndonjé ményré?

Vendosni njé rregull gé nuk lejon dérgimin e fotove ose videove te té tjeré pa
lejen e tyre, si dhe postimin e pérmbajtjeve gé mund té ofendojné té tjerét.

Nése fémija merr njé mesazh té papérshtatshém, telefononi ose ekspozohet
ndaj dhunés, mbéshteteni até dhe inkurajojeni qé té flasé me ju ose me njé té
rritur tjetér té besuar (si mésuesi, psikologu i shkollés) menjéheré né ményré
gé problemi té mos pérkegésohet.




KESHILLA TE SHKURTRA PER FEMIJET

Asnjéheré mos i shpérndani informacionet personale né internet, gofté né
chat, blogje apo faget personaletée internetit.

Asnjéheré mos ia tregoni fjalékalimin tuaj askujt tjetér as edhe miqve tuaj
pérveg prindérve tuaj.

Nése dikush ju dérgon njé mesazh keqdashés ose kércénues, mos u pérgijigj.
Tregojini njé té rrituri té cilit i besoni.

Asnjéheré mos hapni njé email té dérguar nga dikush gé nuk e njihni ose dikush
gé tashme e njihni se éshté ngacmues.

Mos postoni asgjé gé nuk déshironi gé shokét e klasés ta shohin né internet, as
me email.

Mos dérgoni mesazhe kur jeni té zeméruar. Pérpara se té klikoni “Dérgo”, pyesni
veten se si do té ndiheshit sikur té merrnit késhtu mesazhi.

Ndihmoni fémijét gé dhunohen né kété ményré duke mos e mbuluar dhunén
dhe duke njoftuar menjéhereé té rriturit.

Mésoni fémijén tuaj qé té mos pérgjigjet ndaj mesazheve té dhunshme,
kércénuese ose né gé jané né ndonjé ményré té dyshimté;

Mos i fshini mesazhet apo fotot pasi ato mund té shérbejné si prové né
pérpjekje pér té zbuluar identitetin e autorit, né ményré gé té merren masat e
duhura pér té parandaluar dhunén;

Kontaktoni operatorin tuaj té internetit;

kontaktoni shkollén;

Nése identiteti i dhunuesit dihet, provoni té kontaktoni prindérit e tij ose saj
(pasi ata nuk kané gjasa té diné se si sillet dhunshém fémija i tyre)

Kontaktoni policiné nése mesazhet né internet pérmbajné kércénime pér

dhuné, abuzim, ngacmim, pornografi pér fémijé, etj.

Mé shpesh, prindérit nuk hezitojné té marrin pérgjegjési pér sjelljen
e fémijéve té tyre kur béhet fjalé pér lojé né shkollé ose né shtépi. Ky
rregull nuk ka pse té jeté i ndryshém kur béhet fjalé edhe pér teknologjiné
moderne. Prindérit duhet té flasin me fémijét e tyre pér etikén kompjuterike,
té bien dakord pér rregullat e sjelljes né internet dhe mé e réndésishmja, té
pércaktojné pasojat e shkeljes sé kétyre rregullave. Ata duhet t'i mésojné
fémijét té mos tregojné kurré fjalékalimet e tyre ose té grinden ose té
veprojné dhunshém né internet.
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DORACAK PER TRAJTIMIN E DHUNES KIBERNETIKE

Eshté e réndésishme qé fémijét té zhvillojné pérgjegjési personale pér té mirén
dhe té kegen (miré dhe keq) dhe té ndryshojné besimin e tyre se sjellja éshté “e
drejté dhe e gabuar” vetém kur mund té zbulohet ose ndéshkohet.

Fémijét dhe té rinjté duhet té edukohen mbi strategijité efektive té kérkimit
né internet dhe té mésojné se si té ikin shpejt nga faget e papérshtatshme té
internetit.

Eshté miré qé té inkurajohen adoleshentét té flasin pér pérvojat e tyre ose
pérvojat e migve té tyre me ngacmimin né internet.

Pérfshirja e té rriturve né botén virtuale éshté shumé e réndésishme. Kérkoni
pér gjéra interesante né faget e internetit me fémijét dhe té rinjté.

Vendosni kompjuteré né vende té hapura, lehtésisht té dukshme.

Jepuni té rinjve mundésiné gé té pérdorin mediat virtuale pér té promovuar
mesazhet e tyre pozitive. Pér shembull, ata mund té krijojné njé fage FB pa
dhuné.

Késhillat e dobishme nuk jané kurré té mjaftueshme, vecanérisht kur
béhet fjalé pér pérdorimin e internetit dhe rrjeteve sociale, té cilat jané
béré té zakonshme né shekullin 21.

Nése dhuna ndodh né njé rrjet social, gofté ai Facebook, Instagram apo
sot rrjeti mé i njohur mes té rinjve, TickTock, duhet té mendoni té bllokoni
autorin dhe té raportoni zyrtarisht sjelljen e tij né veté rrjetin. Kompanité
gé menaxhojné rrjetet sociale jané té detyruara té mbrojné pérdoruesit
e tyre. Mund té jeté gjithashtu e dobishme pér té mbledhur prova - SMS
mesazhe me tekst dhe pamje nga ekrani me postime né mediat sociale.
Né kété ményré ju mund té provoni até gé ndodhi.

Ekziston njé udhézues né Facebook (https:/www.facebook.com/
safety/bullying/teens) gé mund t'ju udhéheqgé né procesin e pérballjes
me dhunén - ¢faré té béni nése vini re se dikush éshté viktimé e dhunés.
Njé udhézues pér prindérit éshté gjithashtu i disponueshém né Instagram
(https://about.instagram.com/community/parents), me rekomandime
pér prindérit, kujdestarét dhe té rriturit se si té sillen né rastet e dhunés
dixhitale, si dhe ka njé fage té vecanté ku mund té mésoni rreth mjeteve
té sigurisé (https:/about.instagram.com/safety). Pérvec si mé sipér,
Instagram ofron gjithashtu mundésiné e pérdorimit té njé mjeti té quajtur



Restrict (https:/about.instagram.com/blog/announcements/instagrams-
commitment-to-lead-fight-against-online-bullying). Ky mjet ju lejon té
mbroni né ményré diskrete llogariné tuaj, pa bllokuar askénd (nése u duket
shumeé e ashpér).

Pérvec ményrave té pérmendura se si mund té mbroni veten, nuk mund
té mos pérmendim disa masa “standarde” pér mbrojtjen dhe siguriné né
internet.

Kini kujdes se ¢faré pérmbajtje shpérndani - Shmangni postimin e
informacioneve personale dhe konfidenciale si: adresén e emailit,
numrin e telefonit, adresén e shtépis€, numrat e kartave, pin kode,
fjalékalimet, emrat e fémijéve dhe mé shumé. Plotésimiiformularéve
té ndryshém gé kérkojné informacionin tuaj personal duhet té
shmanget pasi ato shpesh mbéshteten nga pérdorues me qéllim té
keq gé mund té pérdorin informacionin tuaj. Gjithashtu, shmangni
ndarjen e informacionit kur jeni me pushime ose né njé ekskursion.
Pérdorni opsionin pér té kufizuar shfagjen e pérmbaijtjes gé shihni ose
postoni. Késhtu, pérmbajtja béhet e dukshme jo vetém pér miqgté tuaj,
por edhe pér té gjithé pérdoruesit e atij rrjeti social ose té€ internetit.

Pérdorni fjalékalime pak mé komplekse - Kjo éshté njé masé shumé e
réndésishme sigurie. Nése pérdorni fjalékalime sa mé komplekse gé
té jeté e mundur, vecanérisht kur béhet fjalé pér rrjetet sociale dhe
emailin, ju po i mbroni té dhénat tuaja dhe ato jané té sigurta. Kur
themi “fjalékalime pak mé komplekse”, nénkuptojmé pérdorimin e njé
kombinimi té gjaté té shkronjave té médha dhe té vogla, numrave dhe
karaktereve. Rekomandohet gé té€ mos pérdorni té njéjtin fjalékalim
pér té gjitha llogarité tuaja. Dhe mbani mend, vetém ju duhet té keni
akses né té!

Kujdesuni pér até qé hapni - A merrni shpesh njé lidhje pér njé fage
interneti nga njé i huaj? Kéta mund té jené viruse qé jané programuar
pér té kérkuar njé klikim té vetém dhe ju e keni lejuar virusin té hyjé.
Kjo mund té jeté vecanérisht e rrezikshme sepse lejon gé njé palé e
treté té keté akses té pandérpreré né té gjitha té dhénat gé keni né
pajisje, madje edhe pérmes atyre té dhénave pér té hyré né llogarité
tuaja né internet dhe pér té ndryshuar fjalékalimin. Pra, para se té
klikoni né ndonjé lidhje, mendoni dy heré.

Kini kujdes se cilét jané “miqté” tuaj né rrjetet sociale - Nése nuk
njihni diké personalisht, por shogéroheni pérmes njé rrjeti social,
kushtojini vémendje té vecanté korrespondenceés sé tillé dhe mos
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fshini asnjé bisedé. Asnjéheré nuk dihet se kush géndron pas asaj
llogarie dhe pér kété arsye pamjet e ekranit ose e gjithé biseda mund
té jené té dobishme pér bashkimin e provave, né rast ngacmimesh,
kércénimesh apo té ashtuquajtur bulizém kibernetik.

Duke folur pér kété té fundit, mbani né mend se funksioni Vanish ka
gené i disponueshém sé fundmi né Instagram dhe Facebook, gjé gé nuk
e mbéshtet vertet kété histori. Modaliteti Vanish ju mundéson té dérgoni
mesazhe me tekst dhe zé dhe foto né kéto rrjete sociale, té cilat do té
zhduken né momentin gé shikohen dhe mbyllet dritarja e korrespondencés.
Kjo do té thoté se kur personi té cilit i jané dérguar mesazhet i sheh dhe
mbyll «dritaren», ato fshihen né até moment.

Késhillat e dobishme nuk jané kurré té mjaftueshme, vecanérisht kur
béhet fjalé pér pérdorimin e internetit dhe rrjeteve sociale, té cilat jané
béré té zakonshme né shekullin 21.

Parandalimi dhe ndérhyrja e dhunés dixhitale duhet té fokusohet tek
fémijét dhe té rinjté qé vézhgojné dhunén. Ata duhet té fugizohen pér t'u
marré me dhunén dixhitale kur jané déshmitaré té dhunés. Nése ata nuk
mund ta ndihmojné viktimén - té paktén raportoni até, megjithése nuk
eshté gjithmoné e lehte.

Déshmitarét luajné njé rol ky¢ né parandalimin dhe ndalimin e dhunés
dixhitale.

« Prandaj, mos e apsorboni né ményré pasive informacionin, por béni
gjithcka gé mundeni.

Tregoni solidaritet dhe pérgjegjési.
+ Mos u pérfshini né dhuné dhe mos nxitni ndjenja té kéqija.

« Duke dérguar mesazhe té shémtuara, duke geshur me shaka té
papérshtatshme, duke urryer, béheni bashképjesémarrés né dhuné.

« Mbéshtetni personin gqé vuan dhunén.
« Ndihmojeni até té marré masat e duhura té mbrojtjes teknike.

« Nxiteni té raportojé dhunén ose té kérkojé ndihme.

Dégjojeni até.



Mos ia zvogélo vuajtjen, mos e minimizo até gé po ndodh (nuk éshté
asgjé)

Si déshmitar, drejtojuni té rriturve pér ndihmé, konsultohuni pasi ata
mund t'ju ndihmojné té ndérmerrni hapat mé efektivé. Kéta té rritur
mund té mos kené kompetenca té réndésishme dixhitale, por ata
kané pérvojé jetésore dhe sigurisht gé mund té ndihmojné.

Eshté e réndésishme té dégjoni miqté tuaj: pse nuk duan té raportojné
se jané viktima té dhunés, si ndihen.

Shpjegojuni atyre se nuk duhet té raportojné zyrtarisht dhunén, por
se éshté e réendésishme té bisedoni me diké qé mund t'i ndihmojeé.

Ndihmojini t& mendojné se ¢faré mund té thoné dhe kujt.
Ofroni té shkoni me ta nése vendosin té raportojné dhunén.

Mbéshtetja juaj pér ta mund té keté réndési pafund.
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KEQKUPTIME RRETH
DHUNES DIXHITALE

P1: Kur béhet fjalé pér internetin dhe teknologjité dixhitale, fémijét dhe
té rinjté nuk kané asgjé péer té mésuar nga té rriturit.

Megjithése shumé té rinj mendojné se prindérit/mésuesit e tyre jané
mé pak té afté né pérdorimin e internetit dhe pajisjeve dixhitale, ata ende
kané dicka pér t'u mésuar fémijéve té tyre kur béhet fjalé pér komunikimin
dixhital, sepse té gjitha rregullat gé zbatohen ballé pér ballé zbatohen né
botén dixhitale. (Fémijét mund té diné mé shumé périnternetin dhe pajisjet
dixhitale, por té rriturit diné mé shumeé pér jetén dhe mund t'i ndihmojné
fémijét dhe té rinjté té mbrojné veten kur jané né rrezik.)

P2: Dhuna dixhitale mé sé shpeshti ndodh jashté shkollés, késhtu gé
nuk éshté pérgjegjési e shkollés té€ merret me té.

Dhuna dixhitale mund té ndodhé kudo dhe nuk lidhet vetém me mjedisin
shkollor. Por, kur dhuna ndodh jashté mjedisit shkollor, marrédhéniet
e prishura reflektohen né marrédhéniet e shkollés, konflikti thellohet,
ndaj shkolla duhet té reagojé né pérputhje me Protokollin e Posacém pér
mbrojtjen e fémijéve dhe nxénésve né institucionet arsimore.

P3: Dhuna dixhitale ndodh né botén virtuale dhe pér kété arsye éshté
meé pak e rrezikshme se dhuna tradicionale.

Slogani: ajo gqé éshte virtuale éshté mé pak reale, mé pak e réndésishme
dhe nuk do té keté sanksione té pérshtatshme - né fakt, éshté e pavérteté.
Eshté e vérteté qé né botén virtuale nuk éshté e mundur té Iéndosh fizikisht
apo té rrezikosh njé person tjetér. Megjithaté, pasojat e vuajtjes nga dhuna
dixhitale jané té tilla gé mund té jené shumé té rénda pér shéndetin fizik,
mendor, vetévlerésimin dhe vetévlerésimin e njé té riu, té cilat mund té
rrezikohen ndjeshém. Prandaj éshté e sanksionuar.

P4: Té rinjté gé jané té dhunshém né internet zakonisht nuk jané té
dhunshém né komunikimin e drejtpérdrejté.

Dhuna dixhitale prek té rinjté gé duan té Iéndojné té tjerét, por té
pérmbahen nga format tradicionale té dhunés. Megjithaté, ka shumé té
rinj té prirur ndaj dhunés dixhitale, té cilét jané gjithashtu té prirur ndaj



formave klasike té dhunés, sepse té dy llojet kané té njéjtin motiv - té
Iéndojné njé person tjetér.

P5: “Dhuna né internet éshté vetém njé shaka rinore”.

Té gjithé migté ngacmohen dhe ndonjéheré éshté e véshtiré té dallosh
nése dikush thjesht po argétohet apo po pérpiget té Iéndojé diké né
internet. Megjithaté, nése dikush ndihet i Ienduar pér shkak té atyre té
ashtuquajturave shaka, duhet t'i kérkojé personit té ndalojé njé sjellje té
tillé. Nése vazhdon dhe nése dikush ndihet i mérzitur pér kéte, atéheré
mund té flasim pér dhuné, e cila nuk duhet toleruar, por duhet raportuar
dhe duhet ndérpreré.

P6: Kompanité e teknologjisé nuk jané pérgjegjése pér dhunén dixhitale.

Kompanité e teknologjisé, né fakt, kané pérgjegjésiné pér té mbrojtur
klientét e tyre, vecanérisht fémijét dhe té rinjté. Si rezultat, ata po i
kushtojné gjithnjé e mé shumé vémendje dhunés dixhitale dhe shumé prej
tyre po prezantojné mjete, udhézime dhe ményra té reja pér té raportuar
dhunén né internet. Megjithaté, kompanité duhet té béjné edhe mé shumé
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KONKLUZIONET LIDHUR ME
RREGULLATIVEN LIGJORE DHE ROLI |
ORGANIZATAVE QYTETARE

Asnjé akt ligjor ose dokument strategjik né nivel ndérkombétar ose
kombétar, i analizuar pér géllimet e kétij Manuali, nuk njeh ose pércakton
shfrytézimin e fémijéve népérmjet TIK-ut si njé formé specifike té
abuzimit, dhunés dhe/ose abuzimit té fémijéve. Sistemet kompjuterike
dhe TIK pérmenden né rregulloret ndérkombétare dhe vendore dhe
kornizén strategjike ekskluzivisht si njé mjet, gjegjésisht njé ményré e
shfrytézimit seksual té fémijéve. Prandaj, nuk éshté pér t'u habitur gé
organet kompetente ekzekutive késaj teme i gasen para sé gjithash nga
aspekti kriminologjik dhe se né trajtimin e kétij problemi jané mé té fokusuar
né ndéshkimin e autoréve té shfrytézimit té fémijéve qé kané pérdorur
TIK-un dhe luftimin e késaj dukurie, pasi tashmé ka ndodhur, né vend
té parandalimit duke informuar fémijét dhe té rriturit dhe edukimin pér
pérdorimin e rregullt té TIK-ut dhe kujdesin e duhur parandalues.

Problem shtesé éshteé se, pér shembull, né Strategjiné pér zhvillimin e
shoqérisé informatike né Republikén e Magedonisé sé Veriut, fémijét dhe
té rinjté nuk pérmenden fare, gjegjésisht nuk shquhen si grup vecanérisht
i cenueshém né kontekst té shfrytézimit pérmes TIK-ut. Nga ana tjetér,
Strategjia kombétare pér parandalimin dhe mbrojtjen e fémijéve nga
dhuna, si dhe Plani kombétar i veprimit pér fémijét theksojné se fémijét
mbrohen nga té gjitha format e abuzimit, neglizhencés, shfrytézimit dhe
dhunés, por nuk e pérmend né ményré eksplicite shfrytézimin e fémijéve
pérmes TIK-ut si njé llojirii dhunés gé, sipas pjesémarrésve né hulumtim,
dhe i konfirmuar nga té dhénat e kérkimeve té tjera, po zgjerohet né
dekadén e fundit.

Eshté e réndésishme njohja dhe pércaktimi i kétij lloji t& dhunés
elektronike né rregulloret ligjore pér dy arsye: té mund té punohet
pér informimin dhe edukimin sistematik té fémijéve dhe té rinjve dhe
parandalimin e saj brenda sistemit shkollor, por edhe pér té siguruar
viktimat direkte dhe indirekte me ndihmén dhe mbrojtjen e duhur.



Pérfagésuesit e 0Q-ve té specializuara né ¢éshtjen e shfrytézimit té
fémijéve pérmes TIK-ut konfirmuan gjetjet dhe té dhénat e marra nga
pjesémarrésit e tjeré né hulumtim. Ata e shohin fenomenin e shfrytézimit
té fémijéve pérmes TIK-ut si shumé mé té zakonshém, dhe rrjedhimisht
meé té rrezikshém se abuzimi dhe dhuna ndaj fémijéve né jetén reale. Sot
kompjuteri, interneti, rrjetet sociale dhe argétimi jané pothuajse sinonime
sepse interneti sot éshté mjedisi natyror i fémijés. PErvecse e bén mé té
lehté dhe mé té shpejté pér ngacmuesit arritjen e fémijéve népérmjet
kompjuterit dhe internetit, hapésira kibernetike u ofron edhe njéfaré
sigurie pér shkak té mundésisé sé prezantimit té rejshem. Korniza ligjore
dhe strategjike e Magedonisé sé Veriut gé mbron fémijét nga shfrytézimi
pérmes TIK-ut éshté e pamjaftueshme sepse asnjé rregullore nuk e njeh
kété lloj té shfrytézimit té fémijéve si njé fenomen té vecanté dhe specifik,
megjithése né vitin 2010 u krijua njé grup kombétar pune pér té miratuar
njé strategji kombétare dhe njé plan veprimi pér té mbrojtur fémijét nga
abuzimi né internet.

Nga aspekti i parandalimit, éshté e réndésishme té térhiget vémendja
e publikut profesional dhe té gjeré pér faktin se shfrytézimi i fémijéve
pérmes TIK-ut éshté njé problem social gé do té béhet mé i pérhapur
nése nuk trajtohet né ményré sistematike, si dhe réndésia e pjesémarrjes.
dhe bashképunimin e té gjithé aktoréve. Institucionet dhe organizatat
kompetente ende nuk kané staf (mjaftueshém) té trajnuar pér té punuar
me viktimat dhe pér té parandaluar dhunén pérmes TIK-ut, gjé gé
reflektohet né mosnjohjen e kétij problemi si lloj specifik i dhunés. Prandaj,
ekipet kompetente né shkolla zakonisht nuk reagojné (efektivisht) kur kjo
ndodh, ndérsa instancat e tjera (pérséri) nuk i diné rregulloret né bazé
té té cilave jané té detyruar té reagojné dhe as nuk e shohin veprimin si
detyrim ligjor té tyre. Céshtja kyce né kéte kontekst éshté ndergjegjésimi
jo vetém i fémijéve dhe té rinjve, por edhe i prindérve té tyre, madje
edhe i institucioneve kompetente, se si fémijét mund té béhen viktima té
ngacmuesve né shtépi dhe né kompjuter dhe né internet. Krahas miratimit
té rregulloreve pérkatése qé do té njihnin kété lloj specifik té shfrytézimit
té fémijéve dhe do té siguronin njé kuadér ligjor pér veprimet e aktoréve
institucionalé dhe té tjeré, njé rol té réndésishém né kété proces ka edhe
media. Megjithaté, Ministria e arsimit, shkencés dhe zhvillimit teknologjik
éshté vendimtare né kété proces: pérderisa né vendet e zhvilluara
teknologjikisht ekziston njé sistem i zhvilluar i edukimit té mésuesve,
prindérve dhe fémijéve pér pérdorimin e duhur té TIK-ut dhe mundésité e
mbrojtjes, ai ende mungon né Ballkan.
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REKOMANDIME

Organizatat qytetare mund té luajné njé rol té réndésishém né luftimin
e shfrytézimit népérmjet TIK-ut, vecanérisht ato gé kané té béjné me té
drejtat e fémijéve né mbrojtjen e té drejtave té njeriut. Nga njéra ané,
népérmjet Iévizshmérisé, fleksibilitetit dhe aftésisé pér t'iu pérgjigjur
shpejt nevojave té shoqgérisé dhe nga ana tjetér, pérvojés né fushata
publike, edukimit joformal, zbulimit dhe raportimit tek autoritetet pér
forma té ndryshme té dhunés, abuzimit dhe kegpérdorimit té fémijéve i
béjné kéto organizata bashképunétoré té réndésishém kundér shfrytézimit
pérmes TIK-ut. Né pérpjekje pér t'i ofruar mé té rinjve fémijériné pa
brenga, organizatat jogeveritare duhet ta béjné luftén kundér kétij lloji té
shfrytézimit pjesé integrale té agjendave té tyre.

Eshté e nevojshme té punohet né ngritjen e kapaciteteve té
profesionistéve té profileve té ndryshme pér té punuar me fémijét, viktima
té dhunés online, né ményré gé té ofrohet mbéshtetje dhe asistencé
adekuate pér tejkalimin e traumave, parandalimin e riviktimizimit duke
ndalur procesin e dhunés dhe risocializimin mé té shpejté né shoqéri.
Pércaktimii programeve specifike arsimore, té cilat duhet t>u mundésojné
profesionistéve té pérvetésojné vazhdimisht njohuri té reja, t>i motivojné
ata té eksplorojné dhe té pérvetésojné vazhdimisht aftési té reja éshté njé
detyré kryesore. Kérkohet planifikim i kujdesshém dhe fushata pér rritjen
e ndérgjegjésimit pa rrezik.

Fushatat duhet té pérgendrohen né segmente té pércaktuara saktésisht
té popullsisé / grupit té synuar: fémijé té mésimit klasor né shkollat
fillore, fémijét e shkollave fillore mé té rritur, nxénésit e shkollave té
mesme, prindérit, edukatorét, policia dhe prokurorét, punonjésit socialé,
pérfagésuesit e mediave.

Eshté e réndésishme té krijohen me kujdes mjetet pér té siguruar gé
mesazhi té arrijé tek pérdoruesit pérfundimtaré dhe mjetet e komunikimit
duhet té jené inovatore, té ndryshme, pér té animuar ¢do grup individual
té synuar.

Eshté e nevojshme té organizohen trajnime pér prindérit dhe mésuesit
gé kalojné mé shumé kohé me fémijét e tyre dhe jané té parét gé vérejné
ndryshime né sjelljen e fémijés.



Prindérit gé kané njohuri té mjaftueshme rreth temés do ta kuptojné mé
lehté problemin, do ta gjykojné mé pak fémijén, do té nisin komunikimin e
dyanshém me njé mundési mé té miré pér té dégjuar dhe kuptuar, gjé qé
né fund éshté celésii krijimit té njé marrédhénie besimi. Eshté e nevojshme
pérfshirja e pérmbajtjeve qé kané té béjné me njohjen dhe trajtimin e
rasteve té dhunés dixhitale ndaj fémijéve né kurrikulén e rregullt shkollore,
pérmes oréve té mésimit né klasé apo té edukimit gytetar.

Eshté e nevojshme té krijohet njé kanal komunikimi i dyanshém midis
edukatoréve dhe fémijéve, i cili nuk do té synojé gé té rriturit t»i mésojné
fémijét se si té shmangin dhunén, por té pyesin, dégjojné dhe kuptojné
pér ti kuptuar ata, qé éshté pikénisja pér t>u ofruar ndihmén e duhur kur
té shfaget problemi.

Eshté e nevojshme njé gasje sistematike né nivel kombétar, si dhe
funksionimi i pérsosur i té gjitha organeve dhe institucioneve kompetente
né nivel lokal. Duhet té punohet né zhvillimin e aftésive sociale te fémijét, né
radhé té paré né zhvillimin e ndjeshmeérisé, tolerancés dhe bashképunimit
me miqgté.

Eshté e nevojshme té sigurohet edukimii studentéve rreth stereotipeve
pérpara gjyqit dhe barazisé. Nga aspekti i diskriminimit, si njé faktor gé
ndikon né dhunén tek fémijét, éshté e nevojshme té merren parasysh
piképamjet stereotipike té grupeve té caktuara té cenueshme.

Eshté e nevojshme té zhvillohet njé grup i ploté shérbimesh mbéshtetése
pér familjen, si¢c jané linjat SOS, mbéshtetje nga psikologét, referim
né burimet pérkatése té informacionit, informacion pér trajtimin e
fémijéve viktima té dhunés dixhitale, informacion pér lloje té ndryshme té
mbéshtetjes institucionale.

Ekziston nevoja pér té zhvilluar dhe krijuar njé sistem paralajmérimi té
hershém bazuar né njé grup treguesish té pércaktuar qarté, té ngjashém
me sistemin e paralajmérimit kundér trafikimit dhe pér té trajnuar punonjés
nga sisteme té ndryshme pér ta pérdorur até né vlerésimin e rrezikut.

Edhe pse ka shumé pérfitime nga pérdorimi i internetit dhe pajisjeve
té tjera elektronike, duke pérfshiré edhe arsimin, ka shumé rrezige. Duke
postuar informacione personale né dispozicion té njé numri té madh
njerézish, Interneti ka krijuar njé hapésiré pér dhunén e bashkémoshataréve.
Telefonat celular ose pajisje té tjera pér vendosjen e pérmbaijtjes (tekst dhe
imazhe) jané pjesé e mjeteve gé shfrytézohen pér bullizém kibernetik si
dhuné elektronike me té cilén po pérballen gjithnjé e mé shumé fémijét
dhe té rinjté né baza ditore.
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Krejt né fund té kétij manuali, né vend té njé konkluzioni, ka sugjerime
dhe rekomandime qé kané karakter sistematik dhe i referohen parandalimit
té dhunés kibernetike:

« Pérkufizimi i pérbashkét i sjelljes s&é dhunshme né ményré qé té
vendoset njé dialog pér krijimin e aktiviteteve parandaluese dhe
aktiviteteve pér trajtimin e sjelljes sé dhunshme;

« Krijimi i politikave kombétare, procedurave dhe mekanizmave pér
parandalimin dhe kontrollin e dhunés kibernetike;

« Zhvillimi i politikave, procedurave dhe protokolleve pér parandalimin
dhe trajtimin e sjelljeve té dhunshme;

« Hapja e temés sé dhunés me bazé gjinore, ngacmimit seksual dhe
abuzimit té cilat jané ende tema tabu;

« Promovimi i njohurive dhe aftésive pér jodhunén;

« Zbatimi i aktiviteteve dhe programeve pér njohjen dhe respektimin e
diversitetit, bashképunimin dhe aktivitetet e pérbashkéta ndérmjet
nxénésve té grupeve té ndryshme;

« Bashképunim mé i madh i organizatave té shoqérisé civile me
komunitetin lokal, me géllim té ofrimit té kujdesit té ploté social dhe
mbrojtjes sé té drejtave té fémijéve.

Eshté e garté se propozimet dhe rekomandimet e mésipérme jané té
natyrés sé ndryshme - disa i referohen ¢céshtjeve konceptuale, té tjerat
teknike organizative, té tjerat personelit dhe céshtjeve gé lidhen me arsimin
dhe trajnimin. Disa zgjidhje kérkojné forme ligjore, pér disa akte nénligjore
jané té mjaftueshme dhe disa kérkojné ndryshime né programet e punés.
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